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Notfallnummern 
 

Krisentelefon  
Krisendienst Schwaben 

0800 / 655 3000 

⌂ Telefonische Beratung bei psychischen Krisen rund um die Uhr 

⌂ In dringenden Fällen sofortige Krisenintervention durch erfahrene Fachkräfte vor Ort 

⌂ Bei Bedarf Vermittlung in ambulante Krisenhilfe 

⌂ Bei Bedarf Vermittlung in stationäre Behandlung 

⌂ Webseite: www.krisendienste.bayern 

 

 

Kinder- und Jugendtelefon 
Nummer gegen Kummer e.V. 

116 111 

⌂ Telefonische Beratung Montag bis Samstag 14 – 20 Uhr  

⌂ Jugendliche beraten Jugendliche: Samstag 14 – 20 Uhr 

⌂ Auch Online-Beratung  

⌂ Webseite: www.nummergegenkummer.de/kinder-und-jugendberatung  

 

 

Elterntelefon 
Nummer gegen Kummer e.V.  

0800 / 111 0 550 

⌂ Telefonische Beratung Montag bis Freitag 9 – 17 Uhr (Dienstag/Donnerstag bis 19 Uhr) 

⌂ Webseite: www.nummergegenkummer.de/elternberatung  

 

 

Ökumenische Telefonseelsorge Augsburg 

0800 / 111 0 111 

0800 / 111 0 222 

⌂ Rund um die Uhr 

⌂ Ausgebildete Ehrenamtliche 

⌂ Auch Chat- und Mailberatung 

⌂ Webseite: www.telefonseelsorge-augsburg.de  

⌂ E-Mail: info@telefonseelsorge-augsburg.de  

 

http://www.krisendienste.bayern/
http://www.nummergegenkummer.de/kinder-und-jugendberatung
http://www.nummergegenkummer.de/elternberatung
http://www.telefonseelsorge-augsburg.de/
mailto:info@telefonseelsorge-augsburg.de
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SeeleFon  
Bundesverband der Angehörigen psychisch erkrankter Menschen und der BApK  

0228 / 71 00 24 24 

⌂ Telefonische Beratung:  

Montag bis Donnerstag 10 – 12 Uhr und 14 – 20 Uhr 

Freitag: 10 – 12 Uhr und 14 – 18 Uhr 

⌂ Für Menschen mit einer psychischen Erkrankung und deren Angehörige 

⌂ Auch Online-Beratung 

⌂ Webseite: https://www.bapk.de/angebote/seelefon  
⌂ E-Mail: seelefon@bapk.de  

 

 

Stop: Das will ich nicht! 
Wege aus der Gewalt für Frauen mit Behinderung 

0800 / 116 016 

⌂ Telefonische Beratung rund um die Uhr 

⌂ Beratung kann auch ohne Guthaben auf dem Mobiltelefon genutzt werden 

⌂ Auch Online-Beratung 

⌂ Webseite: www.wege-aus-der-gewalt.de  

 

 

Sorgentelefone in Augsburg 

Deutsch: 0800 / 111 0 111 

Russisch: 0821 / 450 8000 (Montag bis Freitag 19 – 22 Uhr) 

Türkisch: 0821 / 455 00 44  

 

 

https://www.bapk.de/angebote/seelefon
mailto:seelefon@bapk.de
http://www.wege-aus-der-gewalt.de/


3 Arbeitslosigkeit und Arbeitssuche 
 

 
 

 

 

Arbeitslosigkeit und Arbeitssuche 
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Arbeitslosenzentrum  
Diakonisches Werk Augsburg  

 

Ansprechperson:  
 
Maria Riedel 
Tel.: 0821 / 45019 – 3242 
maria.riedl@diakonie-augsburg.de 
 

Anschrift:   
 
Diakonisches Werk Augsburg e.V.  
Arbeitslosenzentrum 
Spenglergäßchen 7a 
86152 Augsburg 
 

Webseite: 
 

⌂ https://diakonie-augsburg.de/de/rat-hilfe/arbeitslosigkeit-geldsorgen-sonstige-
notlagen/arbeitslosenzentrum  

 

 

Beratungsangebot: 

Das Arbeitslosenzentrum des Diakonischen Werks ist eine behördenunabhängige 

Beratungsstelle zum Thema Arbeitslosigkeit. Diese Beratung können alle in Anspruch nehmen, 

also auch jene, welche die behördlichen Vorgaben nicht erfüllen. Das Beratungsangebot ist 

breiter aufgestellt als in den Behörden: 

• Flexible und individuelle Beratung und Arbeitsvermittlung 

• Unterstützung bei Widerspruchsschreiben gegen Behörden 

• Unterstützung bei der Formulierung und Gestaltung von Bewerbungsanschreiben und 

Lebensläufen 

• Zwei PC-Arbeitsplätze mit Drucker, Scanner und Faxgerät (für Internetrecherchen, 

Vorbereitung der Bewerbungsunterlagen etc.) 

• Informationsmaterialien und -vorträge 

Das Arbeitslosenzentrum vertritt die Rechte und Ansprüche ihrer Klientinnen und Klienten und 

fungiert damit als Schnittstelle zwischen ihnen und den Behörden. 

  

mailto:maria.riedl@diakonie-augsburg.de
https://diakonie-augsburg.de/de/rat-hilfe/arbeitslosigkeit-geldsorgen-sonstige-notlagen/arbeitslosenzentrum
https://diakonie-augsburg.de/de/rat-hilfe/arbeitslosigkeit-geldsorgen-sonstige-notlagen/arbeitslosenzentrum
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Bildungsberatung 
Landratsamt Augsburg 

 

Ansprechperson:  
 
Petra Renger 
Tel.: 0821 / 3102 – 2813  
bildungsberatung@LRA-a.bayern.de  

Anschrift:   
 
Landratsamt Augsburg 
FB 22 – Bildungsbüro 
Bildungsberatung 
Prinzregentenplatz 4 
86150 Augsburg 
 

Webseite: 
 

⌂ www.landkreis-augsburg.de/bildungsberatung  
⌂ www.bildungsportal-a3.de  

 

Beratungsangebot:  

⌂ Beratung richtet sich an alle Bürgerinnen und Bürger des Landkreises Augsburg 

⌂ Beratung zu folgenden Themen: 

▪ Berufliche Orientierung 

▪ Fort- und Weiterbildung 

▪ Wiedereinstieg in den Beruf 

▪ Umschulung 

▪ Nachqualifizierung 

▪ Qualifizierung bei Krankheit oder Behinderung 

▪ Schulabschluss nachholen 

▪ Finanzielle Förderung 

▪ Stärkeanalyse mit dem ProfilPASS 

▪ Laufbahnplanung 

  

mailto:bildungsberatung@LRA-a.bayern.de
http://www.landkreis-augsburg.de/bildungsberatung
http://www.bildungsportal-a3.de/
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Jobcenter Augsburg Land 
 

 

Kontaktinformationen:  
 
Tel.: 0821 / 99 888 - 0 
jobcentre-augsburger-land.fuggerstrasse-
10@jobcenter-ge.de   

Anschrift:   
 
Jobcenter Augsburger Land 
Zweiggeschäftsstelle Schwabmünchen 
Fuggerstraße 10 
86830 Schwabmünchen 
 

Webseite: 
 
www.jobcenter-augsburger-land.de 

 

Beratungsangebot: 

⌂ Beratung rund um die Themen Arbeitslosigkeit und Arbeitslosengeld 

⌂ Vermittlung, Beratung und Informationen zur Förderung für Arbeitssuchende 

⌂ Beratung von Arbeitgebenden  

⌂ Informationen zum Thema Chancengleichheit (z.B. Vereinbarkeit von Familie und Beruf, 

Alleinerziehende) 

 

mailto:jobcentre-augsburger-land.fuggerstrasse-10@jobcenter-ge.de
mailto:jobcentre-augsburger-land.fuggerstrasse-10@jobcenter-ge.de
http://www.jobcenter-augsburger-land.de/
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Familie und Schwangerschaft 
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DONUM VITAE Beratungsstelle Augsburg 
DONUM VITAE in Bayern e.V. 

 

Ansprechperson:  
 
Martina Lehmann 
Tel.: 0821 / 4508 888   
augsburg@donum-vitae-bayern.de   

Anschrift:   
 
DONUM VITAE  
Beratungsstelle Augsburg 
Volkhartstraße 5 
86152 Augsburg 
 

Webseite: 
 
www.augsburg.donum-vitae-bayern.de  
 

 

Beratungsangebot: 

⌂ Beratung im Schwangerschaftskonflikt gemäß der gesestzlichen Vorgaben nach §219 

StGB 

⌂ Beratung in allen Fragen rund um Schwangerschaft, Geburt und bis zum 3. Lebensjahr 

des Kindes 

⌂ Beratung vor, während und nach einer pränataldiagnostischen Untersuchung sowie bei 

möglicher Behinderung des Kindes 

⌂ Beratung bei Kinderwunsch 

⌂ Beratung bei vertraulicher Geburt 

⌂ Beratung bei schwierigen Geburtserlebnissen 

⌂ Beratung bei Fehl- oder Totgeburt, nach einem Schwangerschaftsabbruch 

⌂ Information über gesetzliche Ansprüche und Leistungen rund ums Eltern werden 

⌂ Information über soziale und finanzielle Hilfen 

⌂ Sexuelle Bildung (u. a. mit Jugendlichen, Eltern, im Bereich Inklusion) 

⌂ Information und Bildung für Multiplikatoren 

  

mailto:augsburg@donum-vitae-bayern.de
https://st-gregor.de/angebote/beratung-und-bildung/familienbuero-koenigsbrunn/
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Familienbüro Königsbrunn 
St. Gregor Kinder-, Jugend- und Familienhilfe gGmbH 

 

Ansprechperson:  
 
Barbara Rennig 
Tel.: 08231 / 605 86 93   
fbkoenigsbrunn@st-gregor.de  

Anschrift:   
 
Familienbüro Königsbrunn 
im Mehrgenerationenhaus 
Bürgermeister-Wohlfarth-Straße 98 
86343 Königsbrunn 
 

Webseite: 
 
https://st-gregor.de/angebote/beratung-und-bildung/familienbuero-koenigsbrunn/ 
 

 

Beratungsangebot: 

⌂ Beratung und Information rund um Familie, Schule und Erziehung 

⌂ Begleitung von Entscheidungsprozessen 

⌂ Kurzfristige Hilfe in familiären Krisen und Konfliktsituationen 

⌂ Abklärung eines weitergehenden Unterstützungsbedarfes 

⌂ Information über Hilfen, ggf. Weitervermittlung und Begleitung zu anderen Stellen und 

Einrichtungen 

Neben dem Familienbüro Königsbrunn bietet der Familienstützpunkt in Königsbrunn 

verschiedene Bildungsangebote rund um die Themen Familie und Erziehung an. Leitung des 

Familienstützpunkts Königsbrunn ist Cathrin Fürst (Tel. 08231 / 34 93 780). 

  

mailto:fbkoenigsbrunn@st-gregor.de
https://st-gregor.de/angebote/beratung-und-bildung/familienbuero-koenigsbrunn/
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Erziehungs-, Jugend- und Familienberatung 
Katholische Jugendfürsorge (KJF) 

 

Ansprechperson:  
 
Joachim Marin 
Tel.: 0821 / 455410 – 14     
Mobil: 0151 / 22 59 49 64 
marinj@kjf-kjh.de   
 

Anschrift:   
 
KJF Erziehungs-, Jugend- und 
Familienberatung Augsburg 
Gartenstraße 4 
86152 Augsburg 
 

Webseite: 
 
www.kjf-kinder-jugendhilfe.de/augsburg   

 

Beratungsangebot: 

⌂ Beratung zu Erziehungsfragen 

⌂ Beratung bei Konflikten in der Partnerschaft 

⌂ Beratung zur Freizeitgestaltung 

⌂ Gruppenangebote (z.B. Trennungs-/Scheidungsgruppen für Kinder) 

Das Beratungsangebot deckt Fragen vom Säuglingsalter bis ins junge Erwachsenenalter ab. 

An die KJF können sich alle Menschen wenden, die Rat und Unterstützung suchen, unabhängig 

von Religion oder Nationalität. 

 

Die KJF bietet auch regelmäßige Sprechstunden in Königsbrunn an:  

KJF Erziehungs-, Jugend- und Familienberatung 

im Mehrgenerationenhaus Königsbrunn 

Bürgermeister-Wohlfarth-Straße 98 

86343 Königsbrunn 

 

  

mailto:marinj@kjf-kjh.de
http://www.kjf-kinder-jugendhilfe.de/augsburg
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Evangelische Beratungsstelle für Eltern-, Jugend-, Ehe- und 

Lebensfragen 
Diakonisches Werk Augsburg e.V. 

 

Ansprechperson:  
 
Kornelia Bosch 
Tel.: 0821 / 597760   
Bosch.K@diakonie-augsburg.de  
 

Anschrift:   
 
Evangelische Beratungsstelle 
Augsburg 
Oberbürgermeister-Dreifuß-Straße 1 
86153 Augsburg 
 

Webseite: 
 
https://www.diakonie-augsburg.de/de/rat-hilfe/kinder-jugendliche-familien-paare-
einzelpersonen/evangelische-beratungsstelle   

 

Beratungsangebot: 

⌂ Erziehungsberatung für Eltern, Bezugspersonen und Fachkräfte 

⌂ Ehe- und Paarberatung  

⌂ Beratung für Kinder und Jugendliche 

⌂ Spieltherapie für Kinder 

⌂ Familienberatung und -therapie 

⌂ Lebensberatung (Beratung in allen Lebensfragen und in akuten Krisensituationen) 

⌂ Trennungs- und Scheidungsberatung sowie Mediation 

Die Beratung steht allen Menschen, unabhängig von Alter, Geschlecht, Konfession oder 

Nationalität kostenfrei zur Verfügung. 

 

Außerdem besteht die Möglichkeit zu einer anonymen Online-Beratung per E-Mail: 

www.onlineberatung-augsburg.de  

 

  

mailto:Bosch.K@diakonie-augsburg.de
https://www.diakonie-augsburg.de/de/rat-hilfe/kinder-jugendliche-familien-paare-einzelpersonen/evangelische-beratungsstelle
https://www.diakonie-augsburg.de/de/rat-hilfe/kinder-jugendliche-familien-paare-einzelpersonen/evangelische-beratungsstelle
http://www.onlineberatung-augsburg.de/
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Katholische Beratungsstelle für Schwangerschaftsfragen 
Sozialdienst Katholischer Frauen 

 

Ansprechperson:  
 
Marlies Süß 
Tel.: 0821 / 420 899 – 0      
augsburg@skf-augsburg.de 
 

Anschrift:   
 
Katholische Beratungsstelle für 
Schwangerschaftsfragen 
Am Katzenstadel 1 
86152 Augsburg 
 

Webseite: 
 
https://skf-schwangerenberatung.de/augsburg/ 
 

 

Beratungsangebot: 

⌂ Beratung u.a. 

▪ in allen Fragen rund um Schwangerschaft und Geburt 

▪ bei Konflikten und Nöten während der Schwangerschaft  

▪ bei der Vorbereitung auf die neue Lebenssituation mit Kind 

▪ bei Problemen mit dem Partner, Eltern oder anderen Bezugspersonen 

▪ zu vertraulicher Geburt oder Adoption 

▪ im Zusammenhang mit vorgeburtlichen Untersuchungen 

▪ auch nach der Geburt des Kindes bis zum 3. Lebensjahr 

▪ bei drohender Fehlgeburt oder bei Verlust eines Kindes 

▪ nach einem Schwangerschaftsabbruch  

▪ zu Fragen der Sexualität, Familienplanung und Empfängnisregelung  

▪ bei unerfülltem Kinderwunsch 

⌂ Information über rechtliche Regelungen und finanzielle Ansprüche 

⌂ Vermittlung von finanziellen Unterstützungen 

⌂ Weitere Angebote: 

▪ Sexualpädagogische Angebote für Jugendliche, Schulklassen und 

Multiplikatorinnen 

▪ Gruppen für Schwangere, werdende Eltern, Alleinerziehende 

▪ Entwicklungspsychologische Beratung 

▪ Elternkurs 

▪ Beratung für Eltern mit Schreibabys 

⌂ Dienstags Beratung im Sozialzentrum Königsbrunn, Ulrichsplatz 4, 86343 Königsbrunn 

  

mailto:augsburg@skf-augsburg.de
https://skf-schwangerenberatung.de/augsburg/
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KoKi – Netzwerk frühe Kindheit 
Landratsamt Augsburg 

 

Ansprechperson:  
 
Simone Probst 
Tel.: 0821 / 3102 – 2764      
fruehehilfen-koki@LRA-a.bayern.de  
 
 

Anschrift:   
 
KoKi Netzwerk frühe Kindheit 
Volkhartstraße 4-6 
86150 Augsburg 
 

Webseite: 
 
www.landkreis-augsburg.de/koki   

 

Beratungsangebot: 

⌂ Beratung bei Fragen zur Entwicklung des Kindes 

⌂ Beratung zu Erziehungsfragen 

⌂ Beratung bei Fragen zu Familie und Finanzen  

⌂ Beratung und Unterstützung bei besonderen Belastungen 

KoKi bietet auch Hausbesuche auf Wunsch an. 

 

  

mailto:fruehehilfen-koki@LRA-a.bayern.de
http://www.landkreis-augsburg.de/koki
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pro familia Augsburg e.V. 
 

Kontaktinformation:  
 
Tel.: 0821 / 450 3620 
augsburg@profamilia.de  
 
 

Anschrift:   
 
pro familia Augsburg e.V. 
Hermanstraße 1 
86150 Augsburg 
 

Webseite: 
 
www.profamilia.de/angebote-vor-ort/bayern/augsburg  

 

Beratungsangebot: 

⌂ Beratung und Informationen zu allen Fragen rund um Schwangerschaft und Geburt (bis 

zum dritten Lebensjahr des Kindes), Schwangerschaftskonflikt, Familienplanung und 

Verhütung, Sexualpädagogik, Partnerschaft und Sexualität und Mediation bei Trennung 

und Scheidung. 

⌂ Das Angebot richtet sich an Frauen und Männer, Einzelpersonen, Paare und Familien, 

unabhängig von Religion, Herkunft, sexueller Orientierung und Alter sowie für Menschen 

mit einer Behinderung. 

⌂ Termine werden telefonisch vereinbart. 

  

mailto:augsburg@profamilia.de
http://www.profamilia.de/angebote-vor-ort/bayern/augsburg


15 Psychologische Beratungsstelle für Ehe-, Familien- und Lebensfragen 
 

Info-Mappe zu Fachberatungsstellen im Landkreis Augsburg  Stand: 03.01.2024 

Psychologische Beratungsstelle für Ehe-, Familien- und 

Lebensfragen 
Diözese Augsburg 

 

Ansprechperson:  
 
Helga Simon-Saar 
Tel.: 0821 / 33 33 – 3          
efl-augsburg@bistum-augsburg.de  
 
 

Anschrift:   
 
Psychologische Beratungsstelle für 
Ehe-, Familien und Lebensfragen der 
Diözese Augsburg 
Mauerberg 6 
86152 Augsburg 

Webseite: 
 

⌂ www.ehe-familien-lebensfragen.de/augsburg   
⌂ https://bistum-augsburg.de/Seelsorge-in-besonderen-Lebenslagen/Ehe-Familien-

und-Lebensberatung/Beratungsstelle-Augsburg/Kontakt  
 

Beratungsangebot: 

Die Beratungsstelle der Diözese Augsburg bietet psychologische Begleitung in Form von 

Paarberatung, Einzelberatung und Familienberatung in schwierigen Lebensphasen, z.B. bei: 

⌂ Spannungen in Partnerschaft und Familie 

⌂ Problemen in der Sexualität 

⌂ Streit im sozialen Umfeld 

⌂ Konflikten im Beruf 
⌂ Trennung und Scheidung 

⌂ Stressbelastung 

⌂ Selbstwertproblemen 

⌂ Verlusterfahrungen 

⌂ Schicksalsschlägen 

⌂ Lebenskrisen 

Die Beratung richtet sich an alle Menschen ab 18 Jahren, unabhängig von Religion, Herkunft, 

Familienstand und sexueller Orientierung. 

  

mailto:efl-augsburg@bistum-augsburg.de
http://www.ehe-familien-lebensfragen.de/augsburg
https://bistum-augsburg.de/Seelsorge-in-besonderen-Lebenslagen/Ehe-Familien-und-Lebensberatung/Beratungsstelle-Augsburg/Kontakt
https://bistum-augsburg.de/Seelsorge-in-besonderen-Lebenslagen/Ehe-Familien-und-Lebensberatung/Beratungsstelle-Augsburg/Kontakt
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Schwangerenberatung 
Landratsamt Augsburg 

 

Ansprechperson:  
 
Janine Prasser 
Tel.: 0821 / 3102 – 2111             
Janine.Prasser@LRA-a.bayern.de  
 
 

Anschrift:   
 
Landratsamt Augsburg 
Staatliches Gesundheitsamt 
Prinzregentenplatz 4 
86150 Augsburg 

Webseite: 
 
https://www.landkreis-augsburg.de/soziales-gesundheit/staatliches-
gesundheitsamt/schwangerenberatung/  

 

Beratungsangebot: 

Die Schwangerenberatung des Landratsamtes bietet Beratung zu allen Fragen rund um die 

Schwangerschaft und Geburt bis zum 3. Geburtstag des Kindes. Insbesondere leistet sie 

Beratung: 

⌂ zu finanziellen Hilfen (auch Elterngeld, Stiftungsgelder wie die Landesstiftung „Hilfe für 

Mutter und Kind“ o. Ä.) 

⌂ bei Fragen zur vertraulichen Geburt  

⌂ bei pränataldiagnostischen Untersuchungen und auffälligen Befunden 

⌂ bei Schwangerschaftskonflikten und bei Fragen in Zusammenhang mit einem  

Schwangerschaftsabbruch (Schwangerschaftskonfliktberatung nach § 219 StGB) sowie 

Nachbetreuung nach einem Schwangerschaftsabbruch 

⌂ bei Fragen der Sexualität, Familienplanung und Verhütung sowie der Wahl eines 

Verhütungsmittels 

⌂ Informationen und Beantragung des Verhütungsmittelfonds (Übernahme der Kosten für 

Verhütungsmittel für Frauen über 23 Jahre, die Sozialleistungen beziehen)  

⌂ bei Neuorientierung in der Partnerschaft  

⌂ für Paare, die Eltern werden oder bei unerfülltem Kinderwunsch 

⌂ bei herausfordernden Lebenssituationen  

Außerdem bietet die Schwangerenberatung Seminare und Aktionstage zum Thema Sexuelle 

Bildung und Familienplanung an. 

Die Schwangerenberatung bietet auf Wunsch auch Außentermine und Hausbesuche an. 

 

  

mailto:Janine.Prasser@LRA-a.bayern.de
https://www.landkreis-augsburg.de/soziales-gesundheit/staatliches-gesundheitsamt/schwangerenberatung/
https://www.landkreis-augsburg.de/soziales-gesundheit/staatliches-gesundheitsamt/schwangerenberatung/
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SchwubiS  
AWO Bezirksverband Schwaben e.V.  

 

Ansprechperson:  
 
Johann Adelhardt-Blaschke 
Tel.: 0151-68415229  
schwubis@awo-schwaben.de 
 

Anschrift:   
 
Schwubis – Beratungsstelle für 
schwule und bisexuelle Männer in 
Schwaben  
Schaezlerstr. 36 
86152 Augsburg  
 

Webseite: 
 

⌂ https://zas-schwaben.de/schwubis.html 
 

Beratungsangebot:  

Psychosoziale Beratungsstelle für schwule und bisexuelle Männer (cis*trans*inter*nb) ab 21 
Jahren  
 
In der Beratung können alle Themen rund um sexuelle Orientierung, Geschlechtsidentität und 
queerem Leben - wie (spätes) Coming Out, Partnerschaft, Beziehungen, Diskriminierung, 
Einsamkeit, Leben im ländlichen Raum, Älterwerden - angesprochen werden. 

⌂ Anlaufstelle für soziales Umfeld und Fachkräfte 
⌂ Offener Treff für Senior*innen (LSBTIQ*) ab 60 Jahren 
⌂ gefördert vom Bayerischen Staatsministerium für Familie, Arbeit und Soziales  

mailto:schwubis@awo-schwaben.de
https://zas-schwaben.de/schwubis.html
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Gesetzliche Betreuung 
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Betreuungsstelle 
Landratsamt Augsburg 

 

Ansprechperson:  
 
Margit Kerzel 
Tel.: 0821 / 3102 – 2637  
Betreuung@LRA-a.bayern.de  
 

Anschrift:   
 
Landratsamt Augsburg 
Betreuungsstelle 
Prinzregentenplatz 4 
86150 Augsburg 
 

Webseite: 
 
https://www.landkreis-augsburg.de/soziales-gesundheit/betreuungsstelle-fuer-erwachsene/ 

 

Beratungsangebot:  

Die Betreuungsstelle berät in allen Fragen der gesetzlichen Betreuung für Erwachsene, darunter: 

⌂ Informationen über Vorsorgemöglichkeiten wie Vorsorgevollmacht, 

Betreuungsverfügung und Patientenverfügung 

⌂ Beglaubigung von Vorsorgevollmachten und Betreuungsverfügungen (kostenpflichtig) 

⌂ Anregung einer Betreuung 

⌂ Auswahl von Betreuern und Betreuerinnen 

⌂ Beratung, Fortbildung und Unterstützung von ehrenamtlichen Betreuern und 

Betreuerinnen  

 

  

mailto:Betreuung@LRA-a.bayern.de
https://www.landkreis-augsburg.de/soziales-gesundheit/betreuungsstelle-fuer-erwachsene/


20 Betreuungsverein 
 

Info-Mappe zu Fachberatungsstellen im Landkreis Augsburg  Stand: 03.01.2024 

Betreuungsverein 
Sozialdienst katholischer Frauen e.V. Augsburg  

 

Ansprechperson:  
 
Silke Stade  
Tel.: 0821 / 31 23 86  
betreuungsverein@skf-augsburg.de  
 

Anschrift:   
 
Betreuungsverein 
Leonhardsberg 16  
86150 Augsburg 
 

Webseite: 
 
www.betreuungsverein-skf.de/  

 

Beratungsangebot:  

⌂ Führen von gesetzlichen Betreuungen nach dem Betreuungsgesetz  

⌂ Informationen zu Vorsorgemöglichkeiten in Form von Vorsorgevollmacht und 

Betreuungsverfügung 

⌂ Beratung, Begleitung und Fortbildung der ehrenamtlich tätigen Betreuerinnen und 

Betreuer 

⌂ Beratung und Unterstützung für Vollmachtnehmende 

⌂ Expertinnentelefon zu allen Fragen rund um das Thema gesetzliche Betreuung und 

Vorsorgevollmacht (donnerstags, 9.00 – 12.00 Uhr) 

 

Alle Angebote des Betreuungsvereines sind kostenlos. 

 

betreuungsverein@skf-augsburg.de%20
www.betreuungsverein-skf.de/
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Gesundheit und Psyche 
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Christrose – Ökumenischer Hospizverein Königsbrunn e.V. 
 

 

Kontaktinformation: 
 
Tel.: 08231 / 91 52 03 
hospizverein@christrose.info  

Anschrift:   
 
Christrose – Ökumenischer 
Hospizverein Königsbrunn e.V. 
Ulrichsplatz 2 
86343 Königsbrunn 
 

Webseite: 
 
www.christrose.info  

 

Angebot:  

⌂ Begleitung von Schwerstkranken und Sterbenden, ihren Familien und Freundinnen (im 

direkten Umfeld der begleiteten Personen) 

⌂ Unabhängig von Alter, Herkunft, Religion oder Weltanschauung 

⌂ Beratung über Schmerztherapie und Pflege 

⌂ Vermittlung von Seelsorge und anderen Diensten 

⌂ Ausbildung zu Hospizbegleitenden 

⌂ Vorträge und Veranstaltungen  

⌂ Informationen zu Vorsorgevollmacht und Patientenverfügung 

⌂ Begleitung Trauernder in Gruppen und Einzelgesprächen 

  

mailto:hospizverein@christrose.info
http://www.christrose.info/
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Epilepsieberatung 
Bunter Kreis Nachsorge gGmbH 

 

Ansprechperson:  
 
Claudia Hackel 
Tel.: 0821 / 400 49 45  
claudia.hackel@bunter-kreis.de  
epilepsieberatung@bunter-kreis.de  

Anschrift:   
 
Epilepsieberatung 
im Stiftungsgebäude Bunter Kreis 
Stenglinstraße 2 
86156 Augsburg 
 

Webseite: 
 
https://www.bunter-kreis.de/so-helfen-wir/spezielle-angebote/epilepsie-beratung/ 

 

Beratungsangebot:  

⌂ Psychosoziale Beratungsstelle für Menschen jeden Alters mit Epilepsie, deren 

Angehörige und alle Beteiligten des sozialen Umfelds 

⌂ Information und Beratung zu allen Angelegenheiten, die in Zusammenhang mit der 

Erkrankung stehen (persönlich und familiär, schulisch und beruflich, alltäglich und 

sozialrechtlich) 

⌂ Gruppen- und Begegnungsangebote 

⌂ Fortbildungen und Vorträge 

⌂ Patienten-Schulungsprogramme  

⌂ Zusammenarbeit mit medizinischen und pädagogischen Einrichtungen  

⌂ Kooperation mit Selbsthilfegruppen 

  

mailto:claudia.hackel@bunter-kreis.de
mailto:epilepsieberatung@bunter-kreis.de
https://www.bunter-kreis.de/so-helfen-wir/spezielle-angebote/epilepsie-beratung/
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Lacrima – Zentrum für trauernde Kinder Augsburg 
 

 

Ansprechperson:  
 
Gabriela Becker 
Tel.: 0821 / 25924-291 
gabriela.becker@johanniter.de  
 

Anschrift:   
 
Lacrima – Zentrum für trauernde 
Kinder, Johanniter-Unfall-Hilfe e. V. 
Regionalverband Bayerisch Schwaben 
Regionalgeschäftsstelle Augsburg 
Holzweg 35a 
86156 Augsburg 

Webseite: 
 
www.johanniter.de/augsburg/lacrima  

 

Beratungsangebot: 

⌂ Kostenfreie Angebote für trauernde Kinder, Jugendliche und junge Erwachsene 

⌂ Gruppen für trauernde Kinder  

o Für Kinder ab 6 Jahren 

o Alle 14 Tage  

o Kein therapeutisches Angebot, sondern Begleitung der Kinder durch 

gemeinsames Spielen, kreative Angebote, gemeinsames Erzählen und Erinnern, 

erlebnispädagogische Angebote 

o Begleitung durch zertifizierte Trauerbegleiterin und geschulte Ehrenamtliche 

o Parallel findet für die Bezugspersonen eine begleitete Gruppe für betroffene 

Erwachsene statt 

⌂ Gruppen für trauernde Jugendliche 

o Alle 14 Tage für 2 Stunden auf dem Gelände der youfarm Augsburg (Am Pferseer 

Feld 30, 86157 Augsburg) 

o Zeit für Trauern, Relaxen, Kochen, Erfahrungsaustausch, kreatives Arbeiten, 

Lagerfeuer und Ausflüge 

o Kontaktaufnahme auch per WhatsApp möglich: 0152 04 10 96 30  

⌂ Ehrenamtlich geleitete Selbsthilfegruppe für Familien von verstorbenen Kindern 

(www.trotz-dem-leben.de)  

 

  

mailto:gabriela.becker@johanniter.de
http://www.johanniter.de/augsburg/lacrima
http://www.trotz-dem-leben.de/
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Psychosoziale Krebsberatungsstelle Augsburg 
 

 

Ansprechperson:  
 
Iris Fendt 
Tel.: 0821 / 90 79 19 – 0            
Kbs-augsburg@bayerische-krebsgesellschaft.de  
 
 

Anschrift:   
 
Psychosoziale Krebsberatungsstelle 
Augsburg  
Schießgrabenstraße 6 
86150 Augsburg 

Webseite: 
 
https://www.bayerische-krebsgesellschaft.de/krebsberatungsstellen/augsburg/   

 

Beratungsangebot: 

⌂ Sozialrechtliche Beratung 

⌂ Persönliche Beratung zur Entlastung 

⌂ Beratung von Angehörigen 

⌂ Netzwerk zu weiteren Unterstützungsstellen (z.B. bei Betroffenen mit kleinen Kindern) 

⌂ Akquise von Spendengeldern zur finanziellen Unterstützung der Betroffenen 

 

Das Beratungsangebot gilt auch als Unterstützung für die Ehrenamtliche des Plaudertelefons im 

Umgang mit Betroffenen. 

 

  

mailto:Kbs-augsburg@bayerische-krebsgesellschaft.de
https://www.bayerische-krebsgesellschaft.de/krebsberatungsstellen/augsburg/
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Sozialpsychiatrischer Dienst (SPDI) Königsbrunn 
Caritasverband für die Diözese Augsburg e.V. 

 

Ansprechperson:  
 
Simone Hiller 
Judith Lindenmaier 
Johanna Pfeiffer 
Tel.: 08231 / 91 51 – 45               
spdi.koenigsbrunn@caritas-augsburg.de  
 

Anschrift:   
 
Sozialpsychiatrischer Dienst 
Augsburg – Land  
Außenstelle Königsbrunn 
Ulrichsplatz 2 
86343 Königsbrunn 

Webseite: 
 
https://www.caritas.de/adressen/sozialpsychiatrischer-dienst-aussenstelle-
koenigsb/86343-koenigsbrunn/782169  

 

Da sich der SPDI oft in Beratungen befindet, bitte eine Nachricht mit Name und Telefonnummer 

auf dem Anrufbeantworter hinterlassen, sodass das Team des SPDI zurückrufen kann. 

 

Beratungsangebot: 

⌂ Beratung für alle Menschen mit psychischer Belastung oder Erkrankung, auch ohne 

Diagnose  

⌂ Beratung für Angehörige 

Der SPDI bietet auch Hausbesuche an. 

Online-Beratung unter www.caritas.de  

 

  

mailto:spdi.koenigsbrunn@caritas-augsburg.de
https://www.caritas.de/adressen/sozialpsychiatrischer-dienst-aussenstelle-koenigsb/86343-koenigsbrunn/782169
https://www.caritas.de/adressen/sozialpsychiatrischer-dienst-aussenstelle-koenigsb/86343-koenigsbrunn/782169
http://www.caritas.de/
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Ulmer Herzkinder e.V. 
 

Ansprechperson:  
 
Franziska Wallewein 
Tel.: 0731 / 14 41 83 79                
info@ulmer-herzkinder.de  

Anschrift:   
 
Ulmer Herzkinder e.V. 
Saulgauer Straße 9 
89079 Ulm 
 
 

Webseite: 
 

⌂ https://www.ulmer-herzkinder.eu/  

 

 

Beratungsangebot:  

⌂ Telefon-Kontakt 

⌂ Erfahrungsaustausch 

⌂ Familientreffen 

⌂ Seminare 

⌂ Unterstützungsprojekte für die Kinder 

⌂ Förderung Jugendlicher 

⌂ Umfassendes Informationsmaterial 

⌂ Weiterleitung zu speziellen Hilfen 

⌂ Zusammenarbeit mit frei niedergelassenen Kinderkardiologen und Kliniken im 

Einzugsgebiet Schwäbisch Gmünd-Allgäu-Bodensee 

⌂ Vernetzung & Kooperationen für Hilfen 

⌂ Lobbyarbeit 

⌂ Öffentlichkeitsarbeit 

  

mailto:info@ulmer-herzkinder.de
https://www.ulmer-herzkinder.eu/
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Unabhängige Patientenberatung Schwaben 
Gemeinschaftsprojekt des Gesundheitsladen München e.V. und Sozialverband VdK Bayern 

 

Ansprechperson:  
 
Carola Sraier 
Tel.: 0821 / 209 203 71                
schwaben@gl-m.de  

Anschrift:   
 
Unabhängige Patientenberatung 
Schwaben 
VdK – Bezirksgeschäftsstelle 
Schwaben 
Afrawald 7 
86150 Augsburg 

Webseite: 
 

⌂ https://www.vdk.de/bg-schwaben/ID115382  

 

Außerhalb der Sprechzeiten bitte auf den Anrufbeantworter sprechen oder eine E-Mail 

schreiben. 

 

Beratungsangebot:  

⌂ Orientierungshilfe und Wegweisung im Gesundheitswesen 

⌂ Aufklärung über Patientenrechte 

⌂ Beratung und Hilfe bei Konflikten mit Ärtzinnen oder Krankenkassen 

⌂ Unterstützung bei Verdacht auf Behandlungsfehler 

⌂ Vermittlung von Betroffenenkontakten 

⌂ Informationen zu Vorsorgeformen (Patientenverfügung, Vorsorgevollmacht, 

Betreuungsverfügung) 

⌂ Unterstützung beim Ausfüllen von Vorsorgedokumenten 

Keine Beratung zur Pflegeversicherung. 

 

  

mailto:schwaben@gl-m.de
https://www.vdk.de/bg-schwaben/ID115382
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Zentrum für Aidsarbeit Schwaben  
AWO Bezirksverband Schwaben e.V.  

 

Ansprechperson:  
 
Sozialpädagog*innen, Psychologin, fachliche 
Mitarbeiter 
Tel.: 0821 15 80 81 
kontakt@zas‐schwaben.de 

Anschrift:   
 
AWO-Zentrum für Aids-Arbeit 
Schwaben (ZAS)  
Schaezlerstr. 35 
86152 Augsburg  
 

Webseite: 
 

⌂ https://www.zas‐schwaben.de/  

 

Beratungsangebot:  

Prävention und Fortbildung 
Veranstaltungen zu den Themen HIV und anderen sexuell übertragbaren Erkrankungen für 
verschiedenste 
Zielgruppen, z.B. 

⌂ Jugendliche und junge Erwachsene 
⌂ Männer, die Sex mit Männern haben (MSM) 
⌂ Menschen mit Migrationshintergrund 
⌂ intravenös Drogengebrauchende 
⌂ Menschen mit häufig wechselnden Sexualpartnern 

Die Fortbildungen richten sich auch an interessierte Multiplikator*innen und Berufsgruppen, z.B. 
Ehrenamtliche, pädagogische Berufsgruppen, medizinische Berufsgruppen und soziale 
Berufsgruppen 
 
Beratung und Begleitung 
Ziele der Aidsberatung sind, zu informieren und Ratsuchende zu einem realistischen und 
eigenverantwortlichen Umgang mit HIV und den Infektionsrisiken zu befähigen. 
Aidsberatung beinhaltet: 

⌂ die Vermittlung eines angemessenen Wissensstandes über die HIV‐Infektion 
⌂ die Verbesserung der Motivation zu selbst‐ und fremdschützendem Verhalten 
⌂ die Vermittlung notwendiger und hinreichender Schutzmaßnahmen zur Verhinderung von 

Neuinfektionen 
⌂ die Förderung eines konstruktiven Umgangs mit durch Aids ausgelösten oder Aids 

betreffenden Ängsten 
Methoden der Aidsberatung: 

⌂ telefonische Beratung (meist anonym) 
⌂ persönliche Beratung (auf Wunsch anonym), bei dringendem Bedarf auch außerhalb der 

Beratungsstelle und im ganzen Regierungsbezirk Schwaben 
⌂ E‐Mail‐ und Chatberatung 
⌂ Paarberatung 
⌂ Vermittlung an andere Fachberatungsstellen oder medizinische Einrichtungen 
⌂ Krisenintervention 

 
Testangebote 
Wir bieten anonyme Tests auf verschiedenste sexuell übertragbare Erkrankungen: 
HIV, Syphilis, Hepatitis B, Hepatitis C, Chlamydien, Tripper (Gonorrhoe) 
Labordiagnostik jeden 2. Dienstag (mit Arzt / Ärztin) oder Schelltests (HIV) zu unseren 
Öffnungszeiten. 
Telefonische Terminvereinbarung notwendig. Die Kosten für die Tests sind auf unserer Homepage zu 
finden.

kontakt@zas‐schwaben.de
https://www.zas‐schwaben.de/
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Via – Wege aus der Gewalt 
AWO Augsburg 

 

Ansprechpersonen:  
 
Frau Gillmann 
Frau Merkle 
Tel.: 0821/ 45 03 39 10 (für Frauen) 
Onlineberatung: https://frauenberatung.awo-
augsburg.de/ 
 
Herr Schenk 
Herr Reitberger 
Herr Moosbrugger 
Tel.: 0821 45 03 39 20 (für Männer) 
Onlineberatung: https://maennerberatung.awo-
augsburg.de/ 
 
E-Mail: via@awo-augsburg.de 
 

Anschrift:   
 
via – Wege aus der Gewalt 
Am Katzenstadel 32 
86152 Augsburg 
 

 Webseite:  
https://mail-
kb.koenigsbrunn.de/enqsig/link?id=BAgAAAD9zeKOOvONnYMAAAAMeE62syqr0IBdwKF6jg
AQIdXXA4vjrUqfnMEK5wcqCVjRJXLqutDAN1f_uPpuExgwFDkSMnYOcpWNl3bS_EcFfvlWyRu
HyWY-
KGFMxBxMepq_vO_pgRf9CaG359B3JKfq00FAH4TXhY_OyQzom8H0_B5WYEVzE8iuyU6SxIpzn
8MHBw2 
 

 

Beratungsangebot:  

⌂ Beratung für Betroffene, Angehörige und Fachkräfte 

⌂ Schutz- und Sicherheitsberatung (Häusliche Gewalt, sexualisierte Gewalt, Stalking) 

⌂ Psychosoziale Stabilisierung 

⌂ Vermittlung an weitere Fachstellen  

⌂ Unterstützung bei der Entscheidungsfindung 

  

https://frauenberatung.awo-augsburg.de/
https://frauenberatung.awo-augsburg.de/
https://maennerberatung.awo-augsburg.de/
https://maennerberatung.awo-augsburg.de/
mailto:via@awo-augsburg.de
https://mail-kb.koenigsbrunn.de/enqsig/link?id=BAgAAAD9zeKOOvONnYMAAADCGTPj-mr_OcFttD2xel7c1gY7MpdNKz1lTGv6BbWlHo19o7YIOP2GDSsuJd8mwuVonslIDA2zhhmsP4Swxr4h-3ICRg8GVg-DixgOMzDO3htbJTB7eiJ1dENuIszNytKAVhXZmbze9qfY4kOaI4agb6PxWKUvQgZuhkyQwblpkgWsPw2
https://mail-kb.koenigsbrunn.de/enqsig/link?id=BAgAAAD9zeKOOvONnYMAAADCGTPj-mr_OcFttD2xel7c1gY7MpdNKz1lTGv6BbWlHo19o7YIOP2GDSsuJd8mwuVonslIDA2zhhmsP4Swxr4h-3ICRg8GVg-DixgOMzDO3htbJTB7eiJ1dENuIszNytKAVhXZmbze9qfY4kOaI4agb6PxWKUvQgZuhkyQwblpkgWsPw2
https://mail-kb.koenigsbrunn.de/enqsig/link?id=BAgAAAD9zeKOOvONnYMAAADCGTPj-mr_OcFttD2xel7c1gY7MpdNKz1lTGv6BbWlHo19o7YIOP2GDSsuJd8mwuVonslIDA2zhhmsP4Swxr4h-3ICRg8GVg-DixgOMzDO3htbJTB7eiJ1dENuIszNytKAVhXZmbze9qfY4kOaI4agb6PxWKUvQgZuhkyQwblpkgWsPw2
https://mail-kb.koenigsbrunn.de/enqsig/link?id=BAgAAAD9zeKOOvONnYMAAADCGTPj-mr_OcFttD2xel7c1gY7MpdNKz1lTGv6BbWlHo19o7YIOP2GDSsuJd8mwuVonslIDA2zhhmsP4Swxr4h-3ICRg8GVg-DixgOMzDO3htbJTB7eiJ1dENuIszNytKAVhXZmbze9qfY4kOaI4agb6PxWKUvQgZuhkyQwblpkgWsPw2
https://mail-kb.koenigsbrunn.de/enqsig/link?id=BAgAAAD9zeKOOvONnYMAAADCGTPj-mr_OcFttD2xel7c1gY7MpdNKz1lTGv6BbWlHo19o7YIOP2GDSsuJd8mwuVonslIDA2zhhmsP4Swxr4h-3ICRg8GVg-DixgOMzDO3htbJTB7eiJ1dENuIszNytKAVhXZmbze9qfY4kOaI4agb6PxWKUvQgZuhkyQwblpkgWsPw2
https://mail-kb.koenigsbrunn.de/enqsig/link?id=BAgAAAD9zeKOOvONnYMAAADCGTPj-mr_OcFttD2xel7c1gY7MpdNKz1lTGv6BbWlHo19o7YIOP2GDSsuJd8mwuVonslIDA2zhhmsP4Swxr4h-3ICRg8GVg-DixgOMzDO3htbJTB7eiJ1dENuIszNytKAVhXZmbze9qfY4kOaI4agb6PxWKUvQgZuhkyQwblpkgWsPw2


32 Weißer Ring e. V. 
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Weißer Ring e. V.  
 

 

Kontaktinformation:  
 
Außenstelle Augsburg 
Mobil: 0151 / 55 16 47 52  
weisser-ring-augsburg@web.de      
 

Anschrift:   
 
Weisser Ring 
Landesbüro Bayern-Süd 
Hilaria-Lechner-Straße 32 
86690 Meitingen 
 

Webseite: 
  
https://augsburg-bayern-sued.weisser-ring.de/  

 

Beratungsangebot: 

⌂ Hilfe für Menschen, die Opfer von Kriminalität und Gewalt geworden sind 

⌂ Opfer-Telefon: 116 006  

⌂ Hilfe nach häuslicher Gewalt 

⌂ Hilfe nach Vergewaltigung 

⌂ Hilfe nach Stalking 

⌂ Aufklärung über Betrugsmaschen  

 

  

mailto:weisser-ring-augsburg@web.de
https://augsburg-bayern-sued.weisser-ring.de/


33 Wildwasser Augsburg e.V. – Fachberatungsstelle gegen sexualisierte Gewalt 
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Wildwasser Augsburg e.V. – Fachberatungsstelle gegen 

sexualisierte Gewalt 
 

Ansprechperson:  
 
Ramona Hubl 
Tanja Kämper 
Anna-Lena Zech 
Tel.: 0821 / 15 44 44   
beratung@wildwasser-augsburg.de  
 

Anschrift:   
 
Wildwasser Augsburg e.V.  
Verein gegen sexualisierte Gewalt 
Schießgrabenstraße 2 
86150 Augsburg 
 

Webseite: 
 
www.wildwasser-augsburg.de   

 

Es können gerne Nachrichten auf dem Anrufbeantworter von Wildwasser Augsburg e.V. 

hinterlassen werden, sodass die Mitarbeiterinnen von Wildwasser Augsburg e.V. zurückrufen 

können.  

 

Beratungsangebot: 

⌂ Präventionsarbeit:  
▪ Selbstbehauptungskurse 

▪ Workshops 

▪ Elternabende 

▪ Fortbildungen 

▪ Vorträge 

⌂ Beratung und Unterstützung von Betroffenen (m, w, d) ab dem 10. Lebensjahr 

sowie von Angehörigen und Unterstützenden:  

▪ Begleitende Fachberatung 

▪ Vorbereitung und Nachsorge bzgl. eines Klinikaufenthalts 

▪ Unterstützung bei der Suche nach Ärztinnen und Therapeutinnen 

▪ Unterstützung bei Strafanzeigen und Begleitung zu Rechtsanwältinnen, Polizei 

und Gericht 

▪ Unterstützung bei Hilfeanträgen, z.B. Opferentschädigungsgesetz 

▪ Selbsthilfegruppen 

⌂ Beratung von Fachkräften und Ehrenamtlichen: 

▪ Fachberatung im Vermutungsfall bei sexualisierter Gewalt 

▪ Fachberatung im Umgang mit Betroffenen 

▪ Unterstützung bei der Erstellung von Schutzkonzepten 

▪ Supervision/Fallbesprechung 

▪ Fachbibliothek 

 

mailto:beratung@wildwasser-augsburg.de
http://www.wildwasser-augsburg.de/


34 Menschen mit Behinderung 
 

 
 

 
 

Menschen mit Behinderung 

 



35 Beratung zum Schwerbehindertenausweis 
 

 
 

Beratung zum Schwerbehindertenausweis 
Zentrum Bayern, Familie und Soziales 

 

Kontaktinformation:  
 
Tel.: 0821 / 5709 – 1907  
 

Anschrift:   
 
Zentrum Bayern, Familie und Soziales 
Region Schwaben  
86135 Augsburg 
 

Webseite: 
  
https://www.zbfs.bayern.de/behoerde/regionalstellen/schwaben/index.php  

 

 

  

https://www.zbfs.bayern.de/behoerde/regionalstellen/schwaben/index.php


36 Beratungsdienst für Hörgeschädigte (Nordschwaben) 
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Beratungsdienst für Hörgeschädigte (Nordschwaben) 
Paritätischer Wohlfahrtsverband  

 

Ansprechperson:  
 
Gisela Jessler 
Tel.: 0821 / 24 194 321   
Mobil: 0174 / 98 27 276 
gisela.jessler@paritaet-bayern.de    
 

Anschrift:   
 
Paritätischer Wohlfahrtsverband 
Bezirksverband Schwaben 
Beratungsdienst für Hörgeschädigte 
Volkhartstraße 4-6 
86152 Augsburg 
 

Webseite: 
 
https://schwaben.paritaet-bayern.de/hilfe-und-angebote/sozialdienst-fuer-hoergeschaedigte 
 

 

Für Hörgeschädigte gibt es im Raum Augsburg zwei Anlaufstellen. Der Beratungsdienst des 

Paritätischen Wohlfahrtsverbandes ist für Nordschwaben sowie insbesondere für Gehörlose 

zuständig. Die Beratungsstelle von Regens Wagner hingegen ist für die Stadt Augsburg und 

Südschwaben (inkl. Königsbrunn) und insbesondere für (Alters-)Schwerhörige zuständig. 

 

1. Beratungsdienst für Hörgeschädigte (Paritätischer Wohlfahrtsverband):  

⌂ zuständig für das Gebiet Nordschwaben 

⌂ Schwerpunkt Gehörlose  

⌂ Beratungen in Deutscher Gebärdensprache 

⌂ Beratung rund um das Thema Gehörlosigkeit, auch für Angehörige und Institutionen 

▪ zu besonderen Hilfen für Hörgeschädigte 

▪ zu persönlichen und familiären Problemen 

▪ zu Schwierigkeiten im Umgang mit Ämtern und Antragstellungen 

▪ zu medizinischer und beruflicher Rehabilitation 

▪ zu Schwierigkeiten am Arbeitsplatz und zur Arbeitsplatzsuche 

▪ zum Sozialrecht  

 

 

 

  

mailto:gisela.jessler@paritaet-bayern.de
https://schwaben.paritaet-bayern.de/hilfe-und-angebote/sozialdienst-fuer-hoergeschaedigte


37 Beratungsstelle für Hörgeschädigte und Angehörige (Stadt Augsburg/ Südschwaben) 
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Beratungsstelle für Hörgeschädigte und Angehörige (Stadt 

Augsburg/ Südschwaben) 
Regens Wagner 

 

Ansprechperson:  
 
Uta Baer 
Tel.: 0821 / 45 52 50 – 35    
beratungsstelle-augsburg@regens-wagner.de  
 

Anschrift:   
 
Regens Wagner 
Am Exerzierplatz 14 
86156 Augsburg 
 

Webseite: 
 
https://regens-wagner-dillingen.de/unsere-angebote-fuer-menschen-mit-und-ohne-
behinderung/offene-hilfen/offene-hilfen-augsburg/beratungsstelle-fuer-hoergeschaedigte-
und-angehoerige/  

 

Für Hörgeschädigte gibt es im Raum Augsburg zwei Anlaufstellen. Der Beratungsdienst des 

Paritätischen Wohlfahrtsverbandes ist für Nordschwaben sowie insbesondere für Gehörlose 

zuständig. Die Beratungsstelle von Regens Wagner hingegen ist für die Stadt Augsburg und 

Südschwaben (inkl. Königsbrunn) und insbesondere für (Alters-)Schwerhörige zuständig. 

 

2. Beratungsstelle für Hörgeschädigte und Angehörige (Regens Wagner) 

⌂ zuständig für Stadt Augsburg und Südschwaben (inkl. Königsbrunn) 

⌂ Schwerpunkt Schwerhörige und Altersschwerhörige 

⌂ Beratung und Information von Hörgeschädigten und Angehörigen rund um die 

Themen Schwerhörigkeit und Gehörlosigkeit 

⌂ Freizeit- und Bildungsangebote 

⌂ Vermittlung von Dolmetschenden 

⌂ Ambulant Begleitetes Wohnen  

⌂ Inklusive Hilfen: Schulbegleitung, Arbeitsassistenz 

 

  

mailto:beratungsstelle-augsburg@regens-wagner.de
https://regens-wagner-dillingen.de/unsere-angebote-fuer-menschen-mit-und-ohne-behinderung/offene-hilfen/offene-hilfen-augsburg/beratungsstelle-fuer-hoergeschaedigte-und-angehoerige/
https://regens-wagner-dillingen.de/unsere-angebote-fuer-menschen-mit-und-ohne-behinderung/offene-hilfen/offene-hilfen-augsburg/beratungsstelle-fuer-hoergeschaedigte-und-angehoerige/
https://regens-wagner-dillingen.de/unsere-angebote-fuer-menschen-mit-und-ohne-behinderung/offene-hilfen/offene-hilfen-augsburg/beratungsstelle-fuer-hoergeschaedigte-und-angehoerige/


38 Beratungsstelle für hörgeschädigte Kinder 
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Beratungsstelle für hörgeschädigte Kinder 
Förderzentrum Augsburg – Förderschwerpunkt Hören 

 

Ansprechperson:  
 
Frau Geser 
Tel.: 0821 / 650 55 – 255 
fzh.ipab@sfha.de   
 

Anschrift:   
 
Förderzentrum Augsburg – 
Förderschwerpunkt Hören  
Beratungsstelle 
Sommestraße 70 
86156 Augsburg 
 

Webseite: 
 
https://www.foerderzentrum-augsburg.de/beratungsstelle/  

 

Beratungsangebot:  

⌂ Beratung richtet sich an Eltern von Kindern mit Auffälligkeiten in den Bereichen Hören, 

Sprache, Sprechen und Kommunikation sowie an hörgeschädigte oder gehörlose Eltern 

von hörenden Kindern und weitere Bezugspersonen (z.B. Lehrkräfte, Erzieherinnen, 

Logopädinnen). 

⌂ Überprüfung des Hörvermögens und der Hörverarbeitung des Kindes sowie 

Einschätzung der sprachlichen Entwicklung des Kindes 

⌂ Weiterführende Informationen zum Thema Hörschädigung und Hörhilfen 

⌂ Vermittlung und Empfehlung von Kontaktadressen und Literatur 

⌂ Beratung hinsichtlich Kindergarten, schulvorbereitender Einrichtung und Schullaufbahn 

⌂ Beratung bei Fragen zur Förderung und Erziehung. 

⌂ Beratung zu weiteren Fördermöglichkeiten 

 

  

mailto:fzh.ipab@sfha.de
https://www.foerderzentrum-augsburg.de/beratungsstelle/


39 Blickpunkt Auge – Rat und Hilfe bei Sehverlust 
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Blickpunkt Auge – Rat und Hilfe bei Sehverlust  
Bayerischer Blinden- und Sehbehindertenbund e.V. (BBSB) 

 

Ansprechperson:  
 
Claudia Böhme 
Tel. 0821 / 45 54 15 – 0  
claudia.boehme@bbsb.org  
augsburg@bbsb.org  
 

Anschrift:   
 
Blickpunkt Auge 
Bayerischer Blinden- und 
Sehbehindertenbund e.V. (BBSB e.V.) 
Bezirksgruppe Schwaben – Augsburg  
Rugendasstraße 8 
86153 Augsburg 
 

Webseite: 
  
www.bbsb.org/augsburg   

 

Beratungsangebot:  

⌂ Information und Beratung  

▪ über Augenerkrankungen 

▪ zu Sehhilfen und anderen Hilfsmitteln 

▪ zu rechtlichen und finanziellen Ansprüchen 

▪ zu Tipps, Tricks und Schulungen zur Alltagsbewältigung 

▪ zur sicheren Teilnahme am Straßenverkehr 

▪ zur Berufstätigkeit mit Sehbeeinträchtigung 

⌂ Beratung von Betroffenen und Angehörigen  

⌂ Rehadienst 

⌂ Informationen zu gesellschaftlicher Teilhabe, Hilfsangeboten sowie Sozialleistungen und 

Nachteilsausgleichen  

⌂ Unterstützung bei der Antragstellung und Beratung zu sozialrechtlichen Fragen 

▪ Schwerbehindertenausweis 

▪ Sehbehinderten- und Blindengeld 

▪ Andere Nachteilsausgleiche 

 

 

  

mailto:claudia.boehme@bbsb.org
mailto:augsburg@bbsb.org
http://www.bbsb.org/augsburg


40 Ergänzende unabhängige Teilhabeberatung (EUTB) 
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Ergänzende unabhängige Teilhabeberatung (EUTB) 
Pro-Retina Deutschland e.V. 

 

Ansprechperson:  
 
Yvonne Wiedenmann 
Tel. 0151 72072708 
lk-augsburg.eutb@pro-retina.de  

Anschrift:   
 
EUTB Beratungsstelle 
Pro-Retina Deutschland e.V. 
Bahnhofstraße 18 
86368 Gersthofen 
 

Webseite: 
  
www.teilhabeberatung.de  
 

 

Beratungsangebot: 

⌂ Leistungsträger für schwerbehinderte Menschen 

⌂ Schule, Ausbildung, Studium, Beruf 

⌂ Persönliches Budget 

⌂ Medizinische und berufliche Rehabilitation 

⌂ Umgang mit Behörden, Antragstellung 

⌂ Schwerbehindertenausweis 

⌂ Nachteilsausgleiche 

⌂ Leistungen der Eingliederungshilfe 

⌂ Häusliches Leben, Freizeit und Mobilität 

⌂ Umgang mit eigener Behinderung 

⌂ Beratung in Krisen 

⌂ Selbsthilfeangebote und andere Beratungsstellen 

 

  

mailto:lk-augsburg.eutb@pro-retina.de
http://www.teilhabeberatung.de/


41 Integrationsfachdienst 
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Integrationsfachdienst  
Diakonisches Werk und Katholische Jugendfürsorge 

 

Ansprechperson:  
 
Eva Hohner 
Tel. 0821 / 450 956 – 0 (KJF) 
Tel. 0821 / 450 19 – 3351 (Diakonie 
hohnerE@ifd-schwaben.de  
 

Anschrift:   
 
Integrationsfachdienst Augsburg 
Haunstetterstraße 112 
86161 Augsburg 
 

Webseite: 
  
https://www.ifdschwaben.de/  

 

Beratungsangebot:  

⌂ Unterstützung von: 

▪ Schwerbehinderten Menschen, ihnen Gleichgestellten und Rehabilitandinnen 

▪ Menschen, die von einer länger dauernden Erkrankung betroffen sind, bei Fragen 

zu Rehabilitation, beruflicher Wiedereingliederung, etc. 

▪ Arbeitgeber schwerbehinderter oder behinderter Mitarbeiter 

⌂ Aufgabenfelder: 

▪ Suche nach einem Arbeitsplatz (Vermittlung) 

▪ Sicherung eines bestehenden Arbeitsverhältnisses (berufliche Sicherung) 

 

  

mailto:hohnerE@ifd-schwaben.de
https://www.ifdschwaben.de/


42 INTERAKTIV – Beratungsstelle für Kommunikationshilfen und Assistenztechnologien 
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INTERAKTIV – Beratungsstelle für Kommunikationshilfen und 

Assistenztechnologien 
Fritz-Felsenstein-Haus e.V. 

 

Ansprechperson:  
 
Christine Brenner 
Tel. 08231 / 6004 – 372   
christine.brenner@felsenstein.org 
 
Roland Salvamoser 
Tel.: 08231 / 6004 – 707  
roland.salvamoser@felsenstein.org  
 

Anschrift:   
 
Fritz-Felsenstein-Haus e.V.  
Karwendelstraße 6-8 
86343 Königsbrunn 
 

Webseite: 
  
https://www.felsenstein.org/index.php/unsere-angebote/beratung-begleitung-und-
versorgung/interaktiv-beratungsstelle-fuer-kommunikation-uns-assistenztechnologien/  

 

Beratungsangebot: 

⌂ Beratung von Menschen mit Einschränkungen in der Kommunikation und/oder 

Menschen mit einer Körperbehinderung 

⌂ Begleitung von der Bedarfsanalyse über die Versorgung bis zum Training im Alltag 

⌂ Information über: 

▪ Kommunikationshilfen (z.B. elektronische Kommunikationshilfen, 

Kommunikationstafeln, gebärdenunterstützende Kommunikation)  

▪ Ansteuerungsmöglichkeiten für Computer (z.B. Spezialtastaturen, Maus-

Ersatzgeräte) 

▪ Behindertengerechte Software (zum Spielen, Lernen und Schreiben) 

▪ Möglichkeiten der Umfeldsteuerung (z.B. Türöffner, Fensteröffner, Bedienung 

von Unterhaltungsgeräten) 

 

  

mailto:christine.brenner@felsenstein.org
mailto:roland.salvamoser@felsenstein.org
https://www.felsenstein.org/index.php/unsere-angebote/beratung-begleitung-und-versorgung/interaktiv-beratungsstelle-fuer-kommunikation-uns-assistenztechnologien/
https://www.felsenstein.org/index.php/unsere-angebote/beratung-begleitung-und-versorgung/interaktiv-beratungsstelle-fuer-kommunikation-uns-assistenztechnologien/


43 Kompetenzzentrum Autismus (Nordschwaben) 
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Kompetenzzentrum Autismus (Nordschwaben) 
Caritasverband für die Diözese Augsburg e.V. 

 

Ansprechperson:  
 
Sonja Jacobs 
Tel.: 0821 / 3156 – 454       
s.jacobs@caritas-augsburg.de  
 
 

Anschrift:   
 
Kompetenzzentrum Autismus 
Schwaben-Nord 
Caritasverband für die Diözese 
Augsburg e.V. 
Auf dem Kreuz 41 
86152 Augsburg 
 

Webseite: 
 
www.caritas-augsburg.de/hilfeberatung/autismus/autismus  

 

Beratungsangebot: 

Das Kompetenzzentrum Autismus Schwaben-Nord ist eine niederschwellige Beratungsstelle für 

alle die sich für das Thema Autismus interessieren und Unterstützung benötigen. 

⌂ Beratung für Menschen mit Autismus, Eltern und Angehörige 

⌂ Beratung für Selbsthilfeorganisationen und -gruppen 

⌂ Beratung für Mitarbeitende von Einrichtungen und sonstigen Personen aus dem sozialen 

Umfeld 

⌂ Gesprächskreis für Angehörige von Erwachsenen mit Autismus (ca. zweimonatlich) 

⌂ Kontaktgruppe für Erwachsene mit Autismus-Diagnose 

 

  

mailto:s.jacobs@caritas-augsburg.de
http://www.caritas-augsburg.de/hilfeberatung/autismus/autismus


44 Lebenshilfe Augsburg e.V. 
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Lebenshilfe Augsburg e.V. 

 
 

Ansprechperson:  
 
Julia Hauser 
Tel.: 0821 / 346 87 30        
julia.hauser@lebenshilfe-augsburg.de  
offene-hilfen@lebenshilfe-augsburg.de  
 
 

Anschrift:   
 
Lebenshilfe Augsburg e.V. 
Elmer-Fryar-Ring 90 
86391 Stadtbergen 

Webseite: 
 
www.lebenshilfe-augsburg.de   

 

Beratungsangebot: 

⌂ Schwerpunkte: kognitive Einschränkung, nicht-erworbene Behinderung 

⌂ Beratung und Begleitung von Angehörigen  

⌂ Vermittlung von Hilfsmöglichkeiten 

⌂ Beratung zu Pflegegeld, Grundsicherung, Schwerbehindertenausweis  

⌂ Familienentlastender Dienst (Betreuung von Kindern, Jugendlichen und Erwachsenen 

mit Behinderung in der häuslichen Umgebung) 

⌂ Freizeitangebote für Erwachsene  

 

  

mailto:julia.hauser@lebenshilfe-augsburg.de
mailto:offene-hilfen@lebenshilfe-augsburg.de
http://www.lebenshilfe-augsburg.de/


45 Mobiler Sonderpädagogischer Dienst (MSD) 
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Mobiler Sonderpädagogischer Dienst (MSD) 
Fritz-Felsenstein-Haus e.V.  

 

Ansprechperson:  
 
Barbara Heißmann 
Tel.: 0821 / 6004 – 207         
barbara.heissmann@felsenstein.org  
 
 

Anschrift:   
 
Fritz-Felsenstein-Haus e.V. 
Mobiler Sonderpädagogischer Dienst 
Karwendelstraße 6-8 
86343 Königsbrunn 

Webseite: 
 
https://www.felsenstein.org/wp/index.php/unsere-angebote/bildung-und-
erziehung/mobiler-sonderpaedagogischer-dienst-msd/  

 

Beratungsangebot: 

⌂ Unterstützung von Kindern und Jugendlichen mit Körperbehinderungen und/oder 

organischen bzw. chronischen Erkrankungen beim Schulbesuch  

⌂ Ergänzung der fachspezifischen Erziehung, des Unterrichts und der Förderung 

⌂ Beratung und Unterstützung für Schülerinnen und Schüler, Eltern und 

Erziehungsberechtigte, Lehrkräfte und Schulleitungen 

⌂ Information über mögliche Auswirkungen einer Behinderung auf den Schulalltag sowie 

zu Nachteilsausgleich/ Notenschutz 

⌂ Individuelle Diagnostik nach Bedarf 

⌂ Aufzeigen individueller Fördermaßnahmen und Hilfsmöglichkeiten 

⌂ Beratung über mögliche Schullaufbahnen und nötige Rahmenbedingungen 

⌂ Ergänzende sonderpädagogische Einzelförderung in Schulen  

⌂ Information über mögliche Arbeits- und Hilfsmittel und Unterstützung bei der 

Beschaffung 

⌂ Kontaktvermittlung zu weiteren Einrichtungen und Beratungsstellen 

  

mailto:barbara.heissmann@felsenstein.org
https://www.felsenstein.org/wp/index.php/unsere-angebote/bildung-und-erziehung/mobiler-sonderpaedagogischer-dienst-msd/
https://www.felsenstein.org/wp/index.php/unsere-angebote/bildung-und-erziehung/mobiler-sonderpaedagogischer-dienst-msd/


46 Offene Behindertenarbeit (OBA) 
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Offene Behindertenarbeit (OBA) 
Caritasverband für die Stadt Augsburg und den Landkreis Augsburg e.V.  

 

Ansprechperson:  
 
Bettina Reker 
Tel.: 08231 / 95 96 191 (Königsbrunn) 
Tel. 0821 / 570 48 – 37  
bettina.reker@caritas-augsburg-stadt.de  
 
 

Anschrift:   
 
Caritasverband für die Stadt und den 
Landkreis Augsburg e.V.  
Depotstraße 5 
86199 Augsburg 

Webseite: 
 
www.der-sozialmarkt.de    

 

Beratungsangebot: 

⌂ Beratung für Menschen mit Behinderung und deren Angehörige 

⌂ Beratung von Ehrenamtlichen im Umgang mit Menschen mit Behinderung 

⌂ Beratung in allen behindertenspezifischen Fragen (Arbeit, Freizeit, Wohnen, Mobilität) 

⌂ Bildungs-, Begegnungs- und Freizeitangebote für Menschen mit Behinderung 

⌂ Schulung und Koordination von ehrenamtlichen Mitarbeitenden 

 

Die Offene Behindertenarbeit bietet regelmäßige Sprechstunden in Königsbrunn an: 

Offene Behindertenarbeit 

Sozialzentrum Königsbrunn 

Ulrichsplatz 4 

86343 Königsbrunn 

  

mailto:bettina.reker@caritas-augsburg-stadt.de
http://www.der-sozialmarkt.de/
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PAsst! Persönliche Assistenz für ein selbstbestimmtes Leben 
 

 

Kontaktinformation:  
 
Johannes Schwegler  
Tel.: 08231 / 6004 – 702      
johannes.schwegler@felsenstein.org  
passt@passt-assisztenz.de 
 
 

Anschrift:   
 
PAsst! gGmbH 
Karwendelstraße 2 ½  
86343 Königsbrunn 

Webseite: 
 
www.passt-assistenz.de     

 

Beratungsangebot:  

⌂ Bedarfsklärung für Pflege und Assistenz 

⌂ Unterstützung bei der Antragstellung 

⌂ Bedarfsorientierter Pflege- und Assistenzdienst 

Bitte beachten: PAsst! ist keine Sozialstation. 

 

  

mailto:johannes.schwegler@felsenstein.org
mailto:passt@passt-assisztenz.de
http://www.passt-assistenz.de/
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Psychosoziale Beratung und Offene Angebote für Menschen mit 

Muskelerkrankungen und schweren Körperbehinderungen 
Fritz-Felsenstein-Haus e.V. 

 

Ansprechperson:  
 
Magdalena Otte 
Tel.: 08231 / 6004 – 717    
magdalena.otte@felsenstein.org  
 
Bernhard Klöss-Schuster 
Tel.: 08231 / 6004 – 718  
bernhard.kloess-schuster@felsenstein.org  
 

Anschrift:   
 
Fritz-Felsenstein-Haus e.V. 
Karwendelstraße 6-8 
86343 Königsbrunn 
 

Webseite: 
 
https://www.felsenstein.org/wp/index.php/unsere-angebote/beratung-begleitung-und-
versorgung/psychosoziale-beratung-und-offene-angebote/  

 

Beratungsangebot: 

⌂ Beratung für Menschen mit Behinderung und Angehörige 

⌂ Im Mittelpunkt der Beratung stehen: 

▪ Lebensqualität 

▪ Krankheitsverarbeitung 

▪ Soziale Beziehungen 

▪ Sozialrechtliche Ansprüche und deren Erschließung 

▪ Aufbau von Unterstützungsnetzwerken 

⌂ Vernetzung mit regionalen und überregionalen Leistungsträgern und Anbietern 

⌂ Offene Angebote, z.B. Offene Treffs, Gesprächsgruppen, Vorträge und Workshops, 

Freizeit- und Begegnungsmaßnahmen, Teilnahme an kulturellen, sportlichen und 

anderen öffentlichen Veranstaltungen  

  

mailto:magdalena.otte@felsenstein.org
mailto:bernhard.kloess-schuster@felsenstein.org
https://www.felsenstein.org/wp/index.php/unsere-angebote/beratung-begleitung-und-versorgung/psychosoziale-beratung-und-offene-angebote/
https://www.felsenstein.org/wp/index.php/unsere-angebote/beratung-begleitung-und-versorgung/psychosoziale-beratung-und-offene-angebote/
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Team Inklusion  
Landratsamt Augsburg 

 

Ansprechperson:  
 
Lisa Manhart 
Tel.: 0821 / 3102 – 2861                
inklusion@LRA-a.bayern.de  
 

Anschrift:   
 
Landratsamt Augsburg 
Fachbereich 40 
Team Inklusion 
Prinzregentenplatz 4 
86150 Augsburg 

Webseite: 
 
https://www.landkreis-augsburg.de/inklusion/  
 

 

Das Team Inklusion des Landratsamts bietet keine individuelle Beratung an. Sie können jedoch 

helfen, die passende Anlaufstelle zu finden.  

Wegweiser zu weiteren Beratungsstellen für Menschen mit Behinderung: www.landkreis-

augsburg.de/behinderung/wegweiser-fuer-menschen-mit-behinderung/  

 

Aufgabenbereich: 

⌂ Beratung von Menschen mit Behinderung bei der Suche nach der richtigen 

Ansprechperson 

⌂ Stellungnahmen zu Barrierefreiheit bei Straßenbauprojekten des Landkreises 

⌂ Beratung und Stellungnahmen zur Barrierefreiheit bei öffentlich zugänglichen Gebäuden 

⌂ Beratung der Gemeinden und kommunalen Behindertenbeauftragten 

⌂ Übersetzung relevanter Flyer und Veröffentlichungen des Landkreises in Leichte 

Sprache 

⌂ Beratung zum Thema Leichte Sprache 

⌂ Verleih der mobilen induktiven Höranlage  

 

mailto:inklusion@LRA-a.bayern.de
https://www.landkreis-augsburg.de/inklusion/
http://www.landkreis-augsburg.de/behinderung/wegweiser-fuer-menschen-mit-behinderung/
http://www.landkreis-augsburg.de/behinderung/wegweiser-fuer-menschen-mit-behinderung/


50 Migration und Integration 
 

 
 

 
 

Migration und Integration 

 



51 Beratung „Deutsch lernen“ 
 

 
 

Beratung „Deutsch lernen“ 
Landratsamt Augsburg 

 

Ansprechperson:  
 
Sabine Köppel 
Tel.: 0821 / 3102 – 2920   
deutschlernen@LRA-a.bayern.de  
 

Anschrift:   
 
Landratsamt Augsburg 
Beratung Deutsch lernen 
- Bildungsbüro - 
Prinzregentenplatz 4 
86150 Augsburg 
 

Webseite: 
 
https://www.landkreis-augsburg.de/bildung-familie/bildung/bildungsbuero/beratung-
deutsch-lernen/  

 

Beratungsangebot:  

Die Beratungsstelle „Deutsch lernen“ berät alle, egal aus welchem Land und egal wie lange sie 

bereits in Deutschland leben, zu folgenden Themen:  

⌂ Sprachkurse 

⌂ Finanzierung von Sprachkursen 

⌂ Kinderbetreuung während des Sprachkurses 

⌂ Ausbildung und Beruf in Deutschland 

⌂ Weitervermittlung bei spezifischen Fragen 

  

mailto:deutschlernen@LRA-a.bayern.de
https://www.landkreis-augsburg.de/bildung-familie/bildung/bildungsbuero/beratung-deutsch-lernen/#:~:text=Die%20Beratungsstelle%20%22Deutsch%20lernen%22%20ber%C3%A4t,Aktualit%C3%A4t%20und%20Qualit%C3%A4t%20der%20Information
https://www.landkreis-augsburg.de/bildung-familie/bildung/bildungsbuero/beratung-deutsch-lernen/#:~:text=Die%20Beratungsstelle%20%22Deutsch%20lernen%22%20ber%C3%A4t,Aktualit%C3%A4t%20und%20Qualit%C3%A4t%20der%20Information
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Christliches Integrationszentrum Augsburg e.V. (CIZ) 
 

Ansprechperson:  
 
Irina Buchmüller 
Tel.: 0821 / 540 47 40 
info@ciz-augsburg.de  

Anschrift:   
 
Christliches Integrationszentrum 
Augsburg e.V. (CIZ) 
Beethovenstraße 2 
86150 Augsburg 
 

Webseite: 
 
www.ciz-augsburg.de  

 

Beratungsangebot:  

⌂ Beratungsstelle für Menschen mit Flucht- und Migrationsgeschichte, nicht nur bei 

christlichen Fragen 

⌂ Psychosoziale Begleitung von Menschen mit Migrationsgeschichte 

⌂ Beratung im Schnittstellenbereich Inklusion und Migration 

⌂ Vermittlung von Sozialpatenschaften 

⌂ Vorbereitende Unterstützung bei Insolvenzverfahren 

⌂ Langfristige Begleitung von Menschen mit Flucht- und Migrationsgeschichte  

⌂ Unterstützung bei Briefen und Telefonaten  

⌂ Hausbesuche (v.a. im Lockdown) 

⌂ 1-Euro-Jobs und BFD mit pädagogischer Begleitung 

⌂ Beratung durch weltliche Psychologinnen und ausgebildete Seelsorgenden (auch 

Gefängnisseelsorge) 

⌂ Begleitung von Strafentlassenen 

⌂ Weitere Angebote: Kunststudio, Theaterstudio, Kreativgruppe 

  

mailto:info@ciz-augsburg.de
http://www.ciz-augsburg.de/
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Flüchtlings- und Integrationsberatung (Königsbrunn) 
Caritasverband für die Diözese Augsburg e.V.  

  

Ansprechperson:  
 
Matthias Kempter 
Tel.: 08231 / 60934 – 43         
Mobil: 0151 / 27 05 50 34  
m.kempter@caritas-augsburg.de  
 
 

Anschrift:   
 
Caritasverband für die Diözese 
Augsburg e. V. 
Asylsozialberatung und 
Integrationsberatung in Königsbrunn 
Landsberger Straße 56 ½  
86343 Königsbrunn 

Webseite: 
 

⌂ www.caritas-augsburg.de/migration 
⌂ www.cartias-augsburg.de/hiff   

 

Beratungsangebot: 

⌂ Beratung vor, während und nach dem Asylverfahren 

⌂ Beratung für folgende Zielgruppen: 

▪ anerkannte Flüchtlinge 

▪ Zugewanderten aus der ganzen Welt (auch EU) 

▪ Arbeitsmigrantinnen und -migranten 

▪ Deutschstämmige und deutsche Rückkehrende 

⌂  Beratung zu folgenden Themen: 

▪ Rechte und Pflichten im Asylverfahren 

▪ Abläufe im Asylverfahren 

▪ Aufenthaltsrechtliche Fragestellungen, Duldung, Bleiberecht, Familiennachzug 

▪ Alltagsbewältigung und Orientierungshilfe in schwierigen Lebenslagen 

(Erkrankung, Traumatisierung, Trennung) 

▪ Zugang zum Sozialversicherungssystem und staatlichen Leistungen 

▪ Arbeits- und Wohnungssuche 

▪ Deutschkurse, Bildungs-, Ausbildungs- und Weiterbildungsangebote 

▪ Anerkennung von im Ausland erworbenen Berufs-/Bildungsabschlüssen 

▪ Freiwillige Aus-, Weiter- und Rückwanderung 

⌂ Gruppenangebote (z.B. für Frauen, Erziehungsprojekte für junge zugewanderte Familien, 

Lerncafés, Integrationsangebote zu verschiedenen Themen) 

⌂ Hilfsnetzwerk für besonders schutzbedürftige Flüchtlinge 

▪ Diagnosestellung 

▪ Einzelpsychotherapie 

▪ Stabilisierungsgruppen 

▪ Sozialberatung/ Asylverfahrensberatung 

▪ Vermittlung zu weiteren Hilfsangeboten 

▪ Kontakt: info.HIFF@caritas-augsburg.de, www.caritas-augsburg.de/hiff  

  

mailto:m.kempter@caritas-augsburg.de
http://www.caritas-augsburg.de/migration
http://www.cartias-augsburg.de/hiff
mailto:info.HIFF@caritas-augsburg.de
http://www.caritas-augsburg.de/hiff
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Jugendmigrationsdienst 
Diakonisches Werk Augsburg e.V. 

 

Ansprechperson:  
 
Manfred Hörr 
Tel.: 0821 / 45 54 69 – 50 
Mobil.: 0821 / 45019 6326   
manfred.hoerr@diakonie-augsburg.de 
 
Marliese Mische (Kissing) 
Tel.: 0821 / 45 54 69 – 50 
Mobil: 0152 / 530 124 41 
mische.m@diakonie-augsburg.de  
 
 

Anschrift:   
 
Jugendmigrationsdienst 
Heilig-Kreuz-Straße 22a 
86152 Augsburg 
 
Jugendmigrationsdienst 
Außenstelle Kissing 
Schulstraße 44 
86438 Kissing 

Webseite: 
 

⌂ https://www.diakonie-augsburg.de/de/rat-hilfe/migranten-fl-
chtlinge/migranten/beratung-f-r-jugendliche  

 

Beratungsangebot:  

⌂ Beratung von Jugendlichen und jungen Erwachsenen mit Migrationshintergrund 

zwischen 12 bis 27 Jahre und deren Eltern 

⌂ Beratung zum Thema Sprache und Sprachförderung 
⌂ Beratung und langfristige Begleitung rund um Schule, Ausbildung, Studium und 

Praktikum 

⌂ Hilfe im Umgang mit Ämtern und Behörden 

⌂ Beratung bei sozialen und finanziellen Schwierigkeiten 

⌂ Präsenz-Beratungen des Jugendmigrationsdienstes finden in Augsburg statt 

⌂ Projekt „Respekt Coaches“ an Schulen: Demokratieerziehung, Extremismusprävention 

und Partizipationsförderung 

⌂ Projekt „Brückenbauer 2.0“: ehrenamtliche Lern- und Sprachpatinnen für Jugendliche 

mit Migrationshintergrund  

(Ansprechperson: Kirsten Christianse, Telefon: 0174 786 97 83, 

kirsten.christiansen@diakonie-augsburg.de)  

 

  

mailto:hoerr.m@diakonie-augsburg.de
mailto:mische.m@diakonie-augsburg.de
https://www.diakonie-augsburg.de/de/rat-hilfe/migranten-fl-chtlinge/migranten/beratung-f-r-jugendliche
https://www.diakonie-augsburg.de/de/rat-hilfe/migranten-fl-chtlinge/migranten/beratung-f-r-jugendliche
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Zentrum für interkulturelle Beratung (zib.) 
 

 

Kontaktinformationen:  
 
Tel.: 0821 455 427 0  
kontakt@zib-augsburg.de  

Anschrift:   
 
Zentrum für interkulturelle Beratung 
(zib.) 
Wertachstraße 29 
86153 Augsburg 
 

Webseite: 
 
www.zib-augsburg.de  

 

Beratungsangebot: 

⌂ Offene Beratung: Erstanlaufpunkt für alle Geflüchteten und Menschen mit 

Migrationshintergrund  

▪ bei rechtlichen Fragen zum Aufenthalt 

▪ bei persönlichen Problemen  

▪ im Kontakt zu Behörden 

⌂ Information über Beratungs- und Unterstützungsangebote  

⌂ Vermittlung zu weiteren Fachstellen  

⌂ Unterstützung bei kleineren Anfragen (z.B. Erklären von Briefen etc.) 

⌂ Vermittlung von Dolmetschende für Beratungsgespräche 

⌂ Sprach- und Bildungsangebote  

⌂ Beratung zu den Themen Arbeit und Beruf 

⌂ Beratung rund um das Thema Wohnen  

⌂ Freiwilligenengagement 

⌂ Schulungen, Trainings und Beratung im Bereich interkulturelle Öffnung und Diversity 

Management für Einrichtungen, Vereine und Unternehmen 

⌂ Info-App „InteGreat“: www.integreat.app/augsburg/de 

⌂ Café Tür an Tür: (inter)kultureller Treffpunkt  

 

mailto:kontakt@zib-augsburg.de
http://www.zib-augsburg.de/
http://www.integreat.app/augsburg/de


56 Schulden und Insolvenz 
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57 Schuldner- und Insolvenzberatung 
 

 
 

Schuldner- und Insolvenzberatung 
Diakonisches Werk Augsburg e.V. 

 

Kontaktinformation:  
 
Tel.: 0821 / 45019 – 3250    
schuldner-insolvenzberatung@diakonie-
augsburg.de  
 

Anschrift:   
 
Diakonisches Werk Augsburg e.V. 
Schuldner- und Insolvenzberatung 
Schaetzlerstraße 15  
86150 Augsburg 
 

Webseite: 
 
https://www.diakonie-augsburg.de/node/75  

 

Beratungsangebot: 

⌂ Informationen zu Pfändungsschutz, Verbraucherinsolvenzverfahren, schuldrechtlichen 

Themen, Sozialleistungen 

⌂ Klären der finanziellen Situation 

⌂ Überprüfung der Rechtmäßigkeit von Forderungen 

⌂ Beratung zur Verringerung der Ausgaben und Erhöhung der Einnahmen 

⌂ Unterstützung bei der Erarbeitung eines Tilgungsplans, der auf die individuelle Situation 

zugeschnitten ist 

⌂ Unterstützung bei der Kontaktaufnahme zu Gläubigern und beim Treffen von 

Vereinbarungen zu Stundung, Ratenzahlung, Vergleich 

 

mailto:schuldner-insolvenzberatung@diakonie-augsburg.de
mailto:schuldner-insolvenzberatung@diakonie-augsburg.de
https://www.diakonie-augsburg.de/node/75


58 Selbsthilfe und Suchtberatung 
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59 Kontaktstelle für Selbsthilfegruppen in Schwaben 
 

 
 

Kontaktstelle für Selbsthilfegruppen in Schwaben  

 
 

Ansprechperson:  
 
Kerstin Asmussen 
Tel.: 0821 / 324 – 2016        
shg.gesundheitsamt@augsburg.de  
 
 

Anschrift:   
 
Kontaktstelle für Selbsthilfegruppen 
Augsburg/Schwaben Nord 
Gesundheitsamt der Stadt Augsburg 
Karmelitengasse 11 
86152 Augsburg 

Webseite: 
 

⌂ www.augsburg.de/selbsthilfe-schwaben  
⌂ https://www.augsburg.de/umwelt-soziales/gesundheit/selbsthilfegruppen  

 

Beratungsangebot: 

⌂ Information, Beratung und Vermittlung über bestehende Gruppen 

⌂ Unterstützung bei der Gruppenneugründung 

⌂ Unterstützung der Selbsthilfegruppen (Beratung, Fortbildungen, Organisation, 

Gruppenarbeit, Vermittlungsdienste) 

⌂ Koordination und Vernetzung der Selbsthilfegruppen 

⌂ Selbsthilfeschulungen in berufsbildenden Schulen 

⌂ Herausgabe von Selbsthilfebroschüren (Wegweiser zur Selbsthilfe der Stadt Augsburg 

und Umgebung) 

Die Broschüre „Wegweiser zur Selbsthilfe. Stadt Augsburg und Umgebung“ liegt auch im 

Mehrgenerationenhaus Königsbrunn aus (MGH-Büro in der Jugendfreizeitstätte MatriX, Alter 

Postweg 2, 86343 Königsbrunn). 

 

  

mailto:shg.gesundheitsamt@augsburg.de
http://www.augsburg.de/selbsthilfe-schwaben
https://www.augsburg.de/umwelt-soziales/gesundheit/selbsthilfegruppen


60 Suchtfachambulanz Augsburg – Land 
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Suchtfachambulanz Augsburg – Land  
 

 

Ansprechperson für Ehrenamtliche:  
 
Marta Budna-Lamla 
Tel.: 08232 / 9664 – 0 
m.budna-lamla@caritas-augsburg.de 
 
Terminvereinbarung: 
 
Suchtfachambulanz Augsburg-Land 
Tel.: 08232 / 9664 – 0  
suchtfachambulanz.schwabmuenchen@caritas-
augsburg.de  
 

Anschrift:   
 
Suchtfachambulanz Augsburg-Land 
Weidenhartstraße 31 
86830 Schwabmünchen 

Webseite: 
 
www.caritas-augsburg.de/sufa-augsburg   

 

Beratungsangebot:  

⌂ Beratung von Suchtkranken, Angehörigen (auch Freundinnen/Bekannte) und 

Führungskräfte wie Arbeitskolleginnen und -kollegen 

⌂ Beratung in Zusammenhang mit Sucht und Abhängigkeit bezogen auf Alkohol, illegale 

Drogen, Medikamente, Glücksspiel, Mediensucht, Tabak, Essstörungen und andere 

Suchtgefährdungen und Abhängigkeiten 

⌂ Beratung bei sämtlichen Folgen von Suchtmittelkonsum, z.B. bei sozialen und 

beruflichen Problemen, Gesundheitsschäden, Beziehungskonflikten, Verletzungen und 

Unfällen, Konflikten mit Gesetz/Justiz 

⌂ Vermittlung in Therapie (stationär oder ambulant) und Unterstützung zur Beantragung 

der Therapie bei Kostenträgern 

⌂ Beratung mit „Komm-Struktur“, in Notfällen jedoch Hausbesuche 

⌂ In Schwabmünchen: Motivationsgruppe (wöchentlich), Angehörigengruppe (monatlich), 

Nachsorgegruppe (wöchentlich) 

⌂ In Königsbrunn: Selbsthilfegruppe für Suchtkranke des Kreuzbundes  

⌂ Zusammenarbeit mit Bewährungshilfe 

 

mailto:m.budna-lamla@caritas-augsburg.de
mailto:suchtfachambulanz.schwabmuenchen@caritas-augsburg.de
mailto:suchtfachambulanz.schwabmuenchen@caritas-augsburg.de
http://www.caritas-augsburg.de/sufa-augsburg


61 Seniorinnen und Senioren 
 

 
 

 

 

Seniorinnen und Senioren 

 



62 Fahrdienst Königsbrunn 
 

 
 

Fahrdienst Königsbrunn 
Mehrgenerationenhaus Königsbrunn 

 

Ansprechperson:  
 
Marcella Wolf (Koordination Fahrdienst) 
Tel.: 08231 / 34 93 655    
marcella.wolf@mgh-koenigsbrunn.de  
 
Ramona Markmiller (Leitung MGH) 
Tel.: 08231 / 605 86 80 
ramona.markmiller@koenigsbrunn.de  
 

Anschrift:   
 
Mehrgenerationenhaus Königsbrunn 
Bürgermeister-Wohlfarth-Straße 98 
86343 Königsbrunn 
 

Webseite: 
 
https://koenigsbrunn.mehrgenerationenhaus.de/angebote-und-schwerpunkte  

 

Angebot: 

⌂ In Kooperation mit dem Carsharing-Verein Königsbrunner Auto-Teiler e.V.  

⌂ Für alle mobil eingeschränkten Menschen und Personen ab 60 Jahren 

⌂ Für Fahrten zu Terminen (z.B. Arzt) und zum Einkaufen 

⌂ Fahrten werden durch ehrenamtliche Fahrende mit Carsharing-Autos durchgeführt 

  

mailto:marcella.wolf@mgh-koenigsbrunn.de
mailto:ramona.markmiller@koenigsbrunn.de
https://koenigsbrunn.mehrgenerationenhaus.de/angebote-und-schwerpunkte


63 Seniorenberatung – Fachstelle für pflegende Angehörige 
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Seniorenberatung – Fachstelle für pflegende Angehörige 
Landratsamt Augsburg 

 

Ansprechperson:  
 
Volker Bertram  
Tel.: 0821 / 3102 – 2705             
Volker.Bertram@LRA-a.bayern.de 
 

Anschrift:   
 
Seniorenberatung 
Fachstelle für pflegende Angehörige 
Bismarckstraße 62 
86391 Stadtbergen 

Webseite: 
 
https://www.landkreis-augsburg.de/soziales-gesundheit/seniorenberatung/ 
 

 

Beratungsangebot: 

⌂ Information über die Möglichkeiten häuslicher Versorgung, auch bei Pflegebedürftigkeit 

⌂ Information über Hilfsangebote und Einrichtungen der Altenhilfe 

⌂ Information über Kostenträger und deren Leistungen 

⌂ Vermittlung von Hilfsangeboten 

⌂ Unterstützung bei Antragsstellungen und im Umgang mit Behörden 

⌂ Gesprächsmöglichkeit in persönlichen und familiären Konfliktsituationen und in 

schwierigen Lebenslagen 

⌂ Demenzberatung für Angehörige und Betroffene 

⌂ Gesprächskreise für pflegende Angehörige und Angehörige von Demenzkranken 

⌂ Wohnraumberatung im Alter, bei Krankheit und Behinderung 

Die Seniorenberatung bietet auf Wunsch Hausbesuche an. 

 

  

mailto:Volker.Bertram@LRA-a.bayern.de
https://www.landkreis-augsburg.de/soziales-gesundheit/seniorenberatung/


64 Sozialstation Haunstetten 
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Sozialstation Haunstetten 
Bayerisches Rotes Kreuz  

 

Kontaktinformation:  
 
Tel.: 0821 / 80 87 7 – 0         
 
 
 

Anschrift:   
 
Sozialstation Haunstetten 
Johann-Strauß-Straße 11 
86179 Augsburg 

Webseite: 
 
www.sozialstation-haunstetten.de/ 

 

Beratungsangebot: 

⌂ Beratung in allen Fragen rund um die Pflege und Sicherheit im fortgeschrittenen Alter 

⌂ Telefonische Beratung  

⌂ Auch Hausbesuche möglich 

⌂ Unterstützung bei der Abrechnung mit Kostenträgern 

 

http://www.sozialstation-haunstetten.de/


65 Soziale Beratung 
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66 Besonderer Sozialer Dienst (BSD) 
 

 
 

Besonderer Sozialer Dienst (BSD) 
Landratsamt Augsburg 

 

Ansprechperson:  
 
Maria Brinz 
Tel.: 0821 / 3102 - 2723   
maria.brinz@LRA-a.bayern.de  
 

Anschrift:   
 
Landratsamt Augsburg 
Besonderer Sozialer Dienst 
Prinzregentenplatz 4 
86150 Augsburg 
 

Webseite: 
 
https://www.landkreis-augsburg.de/soziales-gesundheit/besonderer-sozialer-dienst-bsd/  

 

Beratungsangebot: 

⌂ Anlaufstelle für Erwachsene bis 60 Jahre 

⌂ Beratung bei persönlichen oder psychischen Problemen 

⌂ Unterstützung und Beratung in wirtschaftlichen und sozialen Notlagen 

⌂ Beratung bei Suchtgefährdung oder -krankheit 

⌂ Beratung für Menschen mit Behinderung oder chronischer Erkrankung 

⌂ Beratung in Konfliktsituationen 

Die Mitarbeitenden des Besonderen Sozialen Diensts befinden sich oft im Außendienst. 

Interessierte sollten daher unbedingt auf den Anrufbeantworter sprechen und ihren Namen 

sowie die Telefonnummer zurücklassen. Nur dann kann der BSD zurückrufen. 

Auch die Ehrenamtlichen des Plaudertelefons können sich bei Fragen an den BSD wenden.  

 

  

mailto:maria.brinz@LRA-a.bayern.de
https://www.landkreis-augsburg.de/soziales-gesundheit/besonderer-sozialer-dienst-bsd/
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Kirchliche Allgemeine Soziale Beratung (KASA) 
Diakonisches Werk Augsburg e.V. 

 

Ansprechperson:  
 
Lisa Hagins 
Tel.: 0821 / 45019 – 3211    
hagins.e@diakonie-augsburg.de  

Anschrift:   
 
Diakonisches Werk Augsburg e.V. 
Kirchliche Allgemeine Sozialarbeit 
Spenglergäßchen 7a 
86152 Augsburg 
 

Webseite: 
 
https://www.diakonie-augsburg.de/de/rat-hilfe/menschen-besonderen-notlagen/kirchliche-
allgemeine-sozialarbeit  

 

Beratungsangebot: 

Die KASA ist grundsätzlich offen für alle Fragen. Schwerpunkte sind:  

⌂ Arbeitslosengeld 2 (Hartz 4) inklusive Formulierung von Widersprüchen etc. 

⌂ Grundsicherung im Alter und bei Erwerbsunfähigkeit 

⌂ Existenzsicherung 

⌂ Spendenanträge bei der Kartei der Not  

⌂ Drohende Wohnungslosigkeit 

 

  

mailto:hagins.e@diakonie-augsburg.de
https://www.diakonie-augsburg.de/de/rat-hilfe/menschen-besonderen-notlagen/kirchliche-allgemeine-sozialarbeit
https://www.diakonie-augsburg.de/de/rat-hilfe/menschen-besonderen-notlagen/kirchliche-allgemeine-sozialarbeit
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Kirchliche Soziale Beratung (KSA) 
Caritasverband für die Stadt u. den Landkreis Augsburg e. V. 
 

Ansprechperson:  
 
Renate Wimmer  
Tel.: 0821/57 0 48‐33 
ksa@caritas‐augsburg‐stadt.de 
 

Anschrift:   
 
Caritasverband für die Stadt u. 
den Landkreis Augsburg e.V. 
Depotstraße 5 
86199 Augsburg 
 

Webseite: 
 
www.der‐sozialmarkt.de 

 
Beratungsangebot: 
 

⌂ Die Kirchliche Soziale Arbeit bietet (für Menschen bis 60 Jahren) Unterstützung zu vielen 
Themen, z. B.: 

⌂ Für Menschen, die in existenzieller Not sind oder davon bedroht sind 
⌂ Zur Klärung der aktuellen Situation (nach Trennung, bei Krankheit uvm.) 
⌂ Unterstützung im Umgang mit Behörden (bei Anträgen, Korrespondenz, aber auch 

offenen Fragen und Problemen) 
⌂ Begleitende Gespräche 

 
Wöchentlich Offene Sprechstunde (KURZ‐Beratungen) ohne Termin: 

⌂ Je Donnerstag: 13.30 – 16 Uhr 
⌂ Alle weiteren Beratungen nur nach Terminvereinbarung! 

  

ksa@caritas‐augsburg‐stadt.de
www.der‐sozialmarkt.de
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Sozialbüro  
Stadt Königsbrunn 

 

Ansprechperson:  
 
Tel.: 08231 / 606 – 130              
sozialbuero@koenigsbrunn.de   

Anschrift:   
 
Bürgerservicezentrum 
Stadt Königsbrunn 
Sozialbüro 
Marktstraße 3a 
86343 Königsbrunn 

Webseite: 
 
https://www.koenigsbrunn.de/rathaus-buergerservice/buergerservice/leistungen-a-
z/anliegen/sozialhilfe/bs-action/show/bs-controller/Service/  

 

Beratungsangebot: 

⌂ Antragsentgegennahme, -prüfung und -weiterleitung an Bewilligungsbehörden (z.B. 

Familienkasse, Bezirk Schwaben, Landespflegegeldstelle, Landratsamt, Jobcenter, 

Bundesagentur für Arbeit, Zentrum Bayern Familie und Soziales etc.) 

⌂ Gebührenbefreiung (GEZ) 

⌂ Schülerinnen-Beförderung 

⌂ Gastschulangelegenheiten 

⌂ Familienförderung (KiTa, Krippe, Tagesmutter) 

⌂ Ausgabe von Anträgen und Erläuterungen hierzu (in leichter Sprache) 

⌂ Rentenangelegenheiten (Kontenklärung, Antragsstellung) 

⌂ Einleitungs- und Antragsverfahren mit Sozialbericht für Hilfsorganisationen (z.B. 

Hilfsfonds, Kartei der Not, Stiftung Mutter + Kind, Corona-Familienhilfe des BRK etc.) 

⌂ Vermittlung an weitere Fachstellen 

  

mailto:sozialbuero@koenigsbrunn.de
https://www.koenigsbrunn.de/rathaus-buergerservice/buergerservice/leistungen-a-z/anliegen/sozialhilfe/bs-action/show/bs-controller/Service/
https://www.koenigsbrunn.de/rathaus-buergerservice/buergerservice/leistungen-a-z/anliegen/sozialhilfe/bs-action/show/bs-controller/Service/
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Sozialverband VdK  
 

 

Kontaktinformation:  
 
Patrick Robertson 
Tel.: 0821 / 343 85 – 0               
P.Robertson@vdk.de  
 

Anschrift:   
 
Sozialverband VdK Bayern e.V. 
Kreisgeschäftsstelle Augsburg 
Afrawald 7 
86150 Augsburg 

Webseite: 
 
www.vdk-bayern.de   

 

Beratungsangebot:  

⌂ Sozialrechtsberatung (nur für Mitglieder) 

▪ Gesetzliche Rentenversicherung (SGB VI) 

▪ Rehabilitation und Schwerbehindertenrecht (SGB IX) 

▪ Gesetzliche Unfallversicherung (SGB VII) 

▪ Gesetzliche Krankenversicherung (SGB V) 

▪ Gesetzliche Pflegeversicherung (SGB XI) 

▪ Arbeitsförderungsrecht (SGB III) 

▪ Grundsicherung für Arbeitssuchende (SGB II) 

▪ Grundsicherung im Alter und bei Erwerbsminderung (SGB XII) 

▪ Soziales Entschädigungsrecht (BVG, SVG, OEG) 

⌂ Beratungstelefon Pflege und Wohnen: 089 / 2117 – 112  

⌂ Beratungstelefon Leben mit Behinderung: 089 / 2117 – 113 

 

 

mailto:P.Robertson@vdk.de
http://www.vdk-bayern.de/
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72 Augsburger Beratung für Strafentlassene (Frauen) 
 

 
 

Augsburger Beratung für Strafentlassene (Frauen) 
 

 

Ansprechperson:  
 
Rebecca Faller 
Tel.: 0821 / 450 361 – 0  
inbela@skf-augsburg.de  
 

Anschrift:   
 
InBeLa – Beratungsstelle für Frauen in 
besonderen Lebenslagen 
Auf dem Kreuz 27 
86152 Augsburg 
 

Webseite: 
 

⌂ www.abs-augsburg.de  
⌂ http://www.inbela-skf.de/  

 

Beratungsangebot: 

Die ABS – Augsburger Beratungsstelle für Strafentlassene besteht aus zwei Schwerpunkten (einer für 

Frauen und einer für Männer) und ist ein Zusammenschluss aus mehreren Verbänden. 

Der Sozialdienst katholischer Frauen e.V. (SkF) leistet die Beratung für strafentlassene Frauen. Das 

Angebot ist in die Beratungsstelle für Frauen in besonderen Lebenslagen (InBeLa) integriert.  

Der SkF bietet Unterstützung: 

⌂ zur Beseitigung akuter Notlagen 

⌂ bei Ämterkontakten  

⌂ bei der Existenzsicherung 

⌂ bei der Wohnungs- und Arbeitssuche 

⌂ bei Mietkonflikten 

⌂ bei der Verbesserung der Lebenssituation 

⌂ im psychosozialen Bereich 

⌂ bei der Vermittlung von weiterreichenden Hilfen 

⌂ im Rahmen der regelmäßigen Sprechstunden in der JVA Aichach 
⌂ bei der Vorbereitung der Entlassung 

Angehörige und Bezugspersonen können auf Wunsch in die Beratung miteinbezogen werden. 

 

Weitere Angebote des SkF:  

⌂ Unterstützung für von Obdachlosigkeit bedrohte bzw. betroffene Frauen 
⌂ Regelmäßiger Mittagstisch  

⌂ Freizeit- und Gruppenangebote 

⌂ Selbsthilfegruppe INKA (für Menschen, die suchtartig stehlen) 

⌂ Kleiderkammer 

⌂ Postfächer, zur Sicherstellung der postalischen Erreichbarkeit 
⌂ Durchlaufkonten 
⌂ Drei Plätze in der ambulant betreute Übergangswohngemeinschaft für straffällig gewordene 

Frauen 
⌂ Vier Plätze in der ambulant betreuten Übergangswohngemeinschaft für obdachlos 

gewordene Frauen mit Kind(ern) 
  

mailto:inbela@skf-augsburg.de
http://www.abs-augsburg.de/
http://www.inbela-skf.de/


73 Augsburger Beratung für Strafentlassene (Männer) 
 

Info-Mappe zu Fachberatungsstellen im Landkreis Augsburg  Stand: 03.01.2024 

Augsburger Beratung für Strafentlassene (Männer) 
 

 

Ansprechperson:  
 
Kathrin Pöhlmann 
Tel.: 0821 / 450 19 – 3363 
beratung@abs-augsburg.de  
 

Anschrift:   
 
Augsburger Beratungsstelle für 
Strafentlassene (ABS) 
Springergäßchen 14 
86152 Augsburg 

Webseite: 
 
www.abs-augsburg.de  

 

Beratungsangebot: 

Die ABS – Augsburger Beratungsstelle für Strafentlassene besteht aus zwei Schwerpunkten 

(einer für Frauen und einer für Männer) und ist ein Zusammenschluss aus mehreren Verbänden. 

Die ABS bietet individuelle Unterstützung und Beratung: 

⌂ im Rahmen der Entlassungsvorbereitung (12-6 Monate vor Haftentlassung regelmäßige 

Sprechstunden in der JVA) 

⌂ während ersten Jahres nach der Entlassung 

⌂ bei der Wohnungs- und Arbeitssuche 

⌂ bei Suchtproblemen und Überschuldung 

⌂ zur Klärung der finanziellen Lebensgrundlage 

Es finden regelmäßige Sprechstunden in den Justizvollzugsanstalten (JVA) Augsburg, Aichach, 

Kaisheim und Memmingen statt. 

Angehörige und Bezugspersonen können auf Wunsch in die Beratung miteinbezogen werden. 

 

Voraussetzungen für das Hilfsangebot:  

⌂ volljährig 

⌂ nicht der Bewährungshilfe oder Führungsaufsicht unterstellt 

⌂ nach Haftentlassung wohnhaft in Stadt Augsburg oder Region (bzw. der Wunsch, dort 

wohnen zu wollen) 

 

mailto:beratung@abs-augsburg.de
http://www.abs-augsburg.de/
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75 Fachberatungsstelle für Wohnungslose, Wärmestube und Herberge 
 

 
 

Fachberatungsstelle für Wohnungslose, Wärmestube und 

Herberge 
SKM Schwabmünchen Katholischer Verband für soziale Dienste e.V.  

 

Ansprechperson:  
 
Frau Suhr 
Frau Blohm 
Herr Shahid 
Tel.: 08232 / 79 775                
SKM_Schwabmuenchen@web.de    

Anschrift:   
 
SKM Schwabmünchen Kath. Verband f. 
soz. Dienste e.V. 
Ferdinand-Wagner-Straße 6 
86830 Schwabmünchen 

Webseite: 
 
https://www.caritas.de/adressen/skm-schwabmuenchen-kath.verband-f.soz.dienste-
e.v/fachberatungsstelle-fuer-wohnungslose-waermestube-/86830-
schwabmuenchen/103408  

 

Beratungsangebot:  

⌂ Anlaufstelle für Wohnungslose mit Übernachtungsmöglichkeiten 

⌂ Beratung für Wohnungslose 

 

 

mailto:SKM_Schwabmuenchen@web.de
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